PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESO0S"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROGESO TiPO DE PROCESO
Seguimiento a la gestion, coordinacion y superivision para el desarrollo y consolidacion institucional MEJORA DE LA CALIDAD DE
PROGRAMA
1 PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPUNSABLE DELC PROCESU:

... _Recloria. .. . .
OBJETIVO DEL PROCESO:
Garantizar que la gestién y aplicacion de los recursos se destinen a alcanzar los niveles de calidad requeridos y el desarrolle y consolidacion institucional, a través de una
direccién y coordinacion consistente con el Programa Institucional de Desarrolio.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Programas de Planeacién/Docencia

PROBLEMATICA |Este proyecto permitira disefiar y poner en practica las estratégias y lineas de accion para la direccién, operacion, supervisién y evaluacion de los
QUE ATIENDE EL  |procesos de gestién y académicos de la Universidad Tecnoldgica de la Selva con el propésito de lograr su desarrollo y consolidacion.
| PROCFESOFE

DENOMINA | Eficiencia Institucional FORMULA DEL N°de Proyectos concluidos satisfactoriamente / FECHA Diciembre de 2018
CION DEL. | INDICADOR Ne° de Proyectos programados x 100 DE
INDICADO CUMPLIM
i IEN TO
DE LA
META
DEL
CANZAR: R s AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
A PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{Numero) (%) (%) Nam porcentaje Num | porcentajj Nam. |porcentaj
8 e
44 1 100 44
ESTRATEGIAS:

Las acciones de la Institucion deberén derivarse de las propuestas de cada una de las areas académicas y administrativas, producto de consensos obtenidos del analisis y reflexion
de los temas y programas mas importantes sobre la academia y gestion.
Los recursos deberan aplicarse en acciones estratégicas que permitan resolver necesidades reales, con impactos que se reflejen en el mejoramiento de la calidad de los programas
fleducativos y el nivel académico y profesional, para formar TSU e Ingenieros de excelencia.
La aplicacion de los recursos se apegara a los conceptos, tiempos y especificaciones del proyecto y a las normas vigentes. Por todo lo anterior, este Proyecto considera el

seguimiento por medio de un sistema pemanente de evaluacion, que permita aplicar las medidas correctivas oportunas y considerar las acciones a realizar en el mediano plazo
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
UNIDAD CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL Justificacion de las | AREA |
ACTIVIDADES DE META ANUAL 1 2 3 desviaciones EJECUTO
MEDIDA PROG ALC PROG ALC PROG ALC
: # % # % # % # % # % # %
liGestion Proceso 3 1 333 1 333 1 2 Rectoria
Direccion Proceso 3 1 333 1 333 1 3 Rectoria
ICoordinacion Proceso 3 1 333 1 333 1 2 Rectoria
Supervision 369“"““’"‘ 3 1 | 333 1 | 333 119 Rectoria
nEvaluacién Evaluacién 3 1 333 1 333 1 8 Rectoria
. Conaege Bt [Reunion 4 1| 2 1] 2 2 | 8 Rectoria
las Soordinacié 3 1 333 1 333 1 5 Rectoria
AN 7
PRESUPUESTO ESTIMADO POR $ A\ OBSERVACIONES
/N \ ~ L\ .
lF:ED'E' RAL: A VAN \ $200,000.00 7 \ P ¥ s
ESTATAL: AN I I v A $200,000.00 7 \WAN =
\ 2 $400,000.60 / AV IR
[ .
3 /y"
Dr. Li esipds Salazar
COOl D EL PROCESO




DENOMINACION DEL PROCESO:
TECNOLOGICA DE LA SELVA

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

ADECUACION DE LA NORMATIVIDAD DE LA UNIVERSIDAD

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO MEJORA |
DE LA CALIDAD DE
2 PROGRAMA
EDUCATIVO
PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:  ABOGADO GENERAL

OBJETIVO DEL PROCESO

ACTUALIZAR LA NORMATIVIDAD DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA, DE ACUERDO A SUS MODIFICACIONES DEL DECRETO DE CREACION Y SUS PLANES DE ESTUDIOS

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

F del
PROBLEMATICA ADECUAR LA NORMATIVIDAD DE LA UTSELVA DE ACUERDO A LAS MODIFICACIONES DEL DECRETO DE CREACION, EN SUS PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO.
QUE ATIENDE EL
BROCESOE
DENOMIN | ACTUALIZACION DE LANORMATIVIDAD|  FGRMULA DEL INDICADOR No. de Reglamentos Actualizados x 100 FECHA DE dic-19
A~ No. Regiamentos Programados CUMPLIMIEN
CION TODELA
DEL META DEL
INDICAD INDICADOR
9R{(8) {10)
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre)
NIVEL  ACTUAL |META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERQ
{ndmero}
IEAY i
1 10 10 100 Nam porcentaje Nim  |porcentaje Nim porcentaje
ESTRATEGIAS:
Aplicar los que nos y resolver las necesidades reales del drea.
Verificar constantemente cada una de las para lograr fo
Dar seguimiento a las actividades del marce legal y de fa Unidad de fransparencia de fa UTSelva.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
SNIDAD CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL 4 u:;:ﬁ?x";:;;f:s o| AREA
ACTIVIDADES DE META ANUAL EJECUTORA
MEDIDA 2 h
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# %, % # % # % # % %
Actualizacion de los
de la
UTSelva 6 2| 3333 2 | 3333 2 3333
Criterios de v
interpretacién vy Cme_np_ ¥
Opiniones Juricicas. | OPMion
% 30 | 3333 30 | 3393 30 3333
Representacion Legal .
ide ta Entidad Akl
3 2| 3338 2 3333 2 3533/
I'Reguiar ia propiedad
de fa Unidad Regulariza
Académica de Selva cién
Negra Rayon 1 1 100
I Regular la propiedad
H de {a Unidad Regutariza
Académica cibn
deCrucero San Javier 1 1 100]
Regular fa propiedad
de la Unided
Académica de Regulariza
Zamora Pico de Oro cibn
Benemerito de las
p 1 1 100
Seguimento a fas
actividades de la | Asesoria
Jnidad de y Reunién
Transparencia 3 i 3333 1 3333 1 3333
{validacion  de e
Convenios v Al
Sontratos. ¥ Contrato
15 5 | 3333 5| 3333 5 3333
Seguimiento y en su
taso Apoyo a las Asesoria
Reuniones del y Reunidn
{Consejo Directivo. 3 1 3333 1 3333 X 33.33
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR
PROCESO OBSERVACIONES
; INGRESOS mzos:
FEDERAL: g $30,000.00
i $30,000.00
ZSTATAL.
$80,000.00




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

DENOMINACION DEL PROCESO: DESARROLLO ACADEMICO

NUM. DE PROCESO

PROGRAMA
EDUCATIVO

MEJORADE LACALIDADDE |

PROCESO DE GESTION

(]

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO

SECRETARIA ACADEMICA

OBJETIVO DEL PROCESO

FORTALECER EL DESARROLLO ACADEMICO MEDIANTE EL SEGUIMIENTO, COORDINACION, EVALUACION ¥ SUPERVISION DE LOS PROCESOS ACADEMICOS, COMO LA AUTOEVALUACION DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS,
PROGRAMA DE TUTORIAS, PARTICIPACION EN EL CENTRO DE IDIOMAS, MOVILIDAD ESTUDIANTIL Y/O DOCENTE Y CAPACITACION DOCENTE.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

DOCENCIA

PROBLEMATICA QUE ATIENDE EL
PROCESO EIMPACTO

EL PROCESO BUSCA LOGRAR UNA MAYOR EFECTIVIDAD EN LA FORMACION INTEGRAL DEL ALUMNO, ESTABLECIENDO UNA ESTRECHA Y PRMANENTE COORDINACION CON LAS
DIRECCIONES DE CARRERAS Y RESPONSABLES DE UNIDADES ACADEMICAS , A FIN DE QUE SE CUMPLA CON EL CONTENIDO DE CADA UNO DE LOS PROGRAMAS EDUCATIOS, CON LA
FINALIDAD DE ATENDER LOS INDICADORES DE CAPACIDAD ACADEMICA Y COMPETITIVIDAD.

ALUMNOS.

- ESTABLECER LOS MECANISMOS DE EVALUACION DEL DESEMPERO DOCENTE PARA EL MEJORARMIENTO DE INDICADORES ACADEMICOS INSTITUCIONALES
~ ELABORAR UN PLAN DE MEJORA CONTINUA DE LOS SERVICIOS DE APOYOQ AL ESTUDIANTE
- ESTABLECER UN PROGRAMA DE MOVILIDAD E INTERCAMBIO ACADEMICO

DENOMINA- ACREDITACIONES j FORMULA DEL INDICADOR FECHA DE
CION DEL AC= (NO. PROGRAMAS EDUCATIVOS ACREDITADOS)YTOTAL DE PROGRAMAS CUMPLIMIEN
INDICADOR (8) EDUCATIVOS EVALUADOS) TODELA ERERE 2010
CAPACITACION DOCENTE CD= {NO. DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN CURSOS DE CAPACITACION)(PLANTILLA | META DEL
TOTAL DE DOCENTES) INDICADOR
META AALCANZAR: ffff AVANCE DE CUMPLIVIENTO DE LA META DEL INDICABOR (por cuatrimestre}
NIVEL ACTUAL {%)| META A ALCANZAR 3:22
{nGmero} {ndmerc) 4t PRIMERO SEGUNDO TERCERO
£56)
9 100 13 100
118 7 167 100
P porcentaje Nom i Nim, o
ESTRATEGIAS

- REALIZAR LA PLANEACION Y PROGRAMACION DE LOS PROCESOS ACADEMICOS PARA DAR CUMPLIMIENTO PUNTUAL A LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS A FAVOR DELA FORMACION INTEGRAL DE LOS

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

Justificacién de fas
CALENDARIG 2019 CUATRIMESTRAL . o AREA
ACTIVIDADES DD e META ANUAL dosviaciones positivas | o prgropy
MEDIDA 7 @
PROG ALC PROG ALS PROG ALC
: # % # % # % # % # % %
COORDINAR LOS PROCESOS DE
AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS
EDUCATIVOS DEL NIVEL DE INGENIERIA . SECRETARIA
ANTE  CiEES Y COPAES Y ACREDITACION 5 1 20% 2 40% . 2 40% ACADEMICA
REACREDITACION DE NIVEL EDUCATIVO
DE TSU
REUNIONES PARA SEGUIMIENTO A y
REUNION 36 12 33% 8 12 34% 1 3% SECRETARIA
ACTIVIDADES ACADENICAS 2 5% ACADEMICA
ANALIZAR 1OS INDICADORES DE LA
EVALUACION 1 0 0% 1 100% 0 SECRETARIA
EVALUACION AL DESEMPERO DOCENTE Lo ACADEMICA
IMPARTIR CURSCS INTERNOS DE ‘
CURSOS 4 1 25% 2 50% 1 SECRETARIA
CAPACITACION AL PERSONAL DOCENTE e 25% ACADEMICA
PARTICIFAR EN LAS ACTWVIDADES i
CONVOCADAS POR LA CGUTYP DE LOS | REUNIONS 3 1 0% 1 50% 1 50% SECRETARA
PE OFERTADOS ACADEMICA
SEGUIMIENTO Y APOYO A 1AS *
IACTIVIDADES DE LA COORDINACION DE | SUPERVISION ) 3 33% 3 4% 3 33% SECRETARIA
APOYO ACADEMICO ACADEMICA
SEGUIMIENTO Y APOYO AL CENTRO DE
SUPERVISION 4 1 33% 1 34% 1 3% SECRETARIA
{DIOMAS INSTITUCIONAL % ACADEMICH
ASISTENCIA AL CONGRESO EXPLORING
y CONGRESO 1 1 100% SECRETARIA
TRENDS AND INNOVACION ACADEMICA
SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES
< ACTIDADES B 2 3% 2 34% 2 33% SECRETARIA
|ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS ACADEMICA
SEGUIMIENTO A LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION APROBADOS POR LA ACTIVIDADES 4 0 a% 2 50% 2 50% SECRETARIA
INSTAUGION ACADEMICA
SUPERVISAR EL DESEMPENO DE ) i
: SUPERVISION 5 2 34% 2 33% 2 33% SECRETARIA
UNIDADES ACADEMICAS ACADEMICA
PRESUPUESTO
s
OBSERVACIONES
$60,000.00 \
$60,000.00 X
$120,000.00 Vi —
__Ing. Robi i 1ez Veldzquez - o
NOMBRE Y Fi DEL SABHUE O CCORDINADOR DEL




|

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ARO 2019

DENOMINAGION DEL PROCESO: Mejoramiento y Ampliacion de la Oferta Educativa Institucional

mamemmee
NUM. DE PROCESQ

TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE

P

PROCESO DE GESTION

X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO

Divisién Agroalimentaria

OBJETIVO DEL PROCESO

Mantener la calidad de la oferta educativa de la Universidad, mediante ia actualizacién, evaluacién y reacreditacion de los programas educativos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

I

Docencia

i

| PROBLEMATICA
QUE ATIENDE EL

Garantizar la pertinencia de los programas educativos en los sectores productivos que se ven direc
permanentemente los planes y programas de estudio, asi come por Ja acreditacion de su calidad en la formacién de profesionales por organismos especializados

e ber

ficiados, a través de

do:

PROC:SO E  lreconocidos por el Consejo para la Acreditacién de la Educacién Superior, COPAES, que en este caso el organismo cerificador corresponde al Comité Mexicano de
. Luliostes Acreditacion de la Educacion Agronomica, A.C. (COMEAA)
I
|DENOMIN : FORMULA DEL INDICADOR FECHA
?chc’m Cahd;i de lg\ Oferta No. De PE acreditados de TSU / No. De PE evaluables x 100 DE
DEL ucatva CUMPLIM | Enero - Diciembre
NDICAD i Matricula inscrita en PE acreditados en la Divisién / Matricula inscrita en PE IENTO 2019
SR Matricuta en PE Acreditados e DE LA
evaluables en la Divisién
(MPA) META
a %
META A ALCANZAR: KRR AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre)
NIVEL  ACTUAL |META A ALCANZAR 3 PRIWERO SEGUNDO TERCERD
(niimero)
%) (numergl v
I 2 6 3 100
| 142 2828 344 907 Nam porcentaje Nim I;:on:en‘tai Ndm. gorcemaj
ZSTRATEGIAS

1. Vincular los Programas Educativos con los sectores productivo y social, a través de la consfitucion de los 6rganos colegiados establecidos en los lineamientos de Vinculacién del
iSubsistema de Universidades Tecnolégicas.

2. Mantener actualizados en forma permanente los Programas Educativos conforme a los requerimientos de los sectores productivo y social.

CALENDARIZACION Y S

Justificacién de las AREA
UNIDAD CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL desviaciones |\ o
ACTIVIDADES DE META ANUAL positivas o RA
MEDIDA 7 B negativas
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
| # % # % # % # % # % # %
Realizacian def Taller AST
TSu
b i e feme 1 1 100.0 0 00 0 0.0 0. AGRO
egetal
; Realizacion del Taller AST [
lpara ingenieria en ;S"‘Pe 1 0 0.00 1 100.0 o] 0.0 D.AGRC
HAgrobiotecnolagia.
Hlaboracion de Mamuales
et PE dersu] Mt 15 5 33.3 5 333 5 333 0. AGRO
{{Etaboracian de Manuales
Hde asignatura en PE de Manuales 10 4 400 4 40.0 2 20.0 . AGRC
Aingenierias
“articipacién en Comisiones
i onales io | Partci 6 2 333 2 333 2 333 D.AGRO
nternacionales
J 2% Documento
| it de Prc
}Q:fmi:“ e de 2 1 0.0 0 0.0 1 100.0 B.ABRO
acreditacion
eguimiento de
wreditacign de Programas | Programa 2 2 100.0 0 0.0 0 0.0 D. AGRO
ducatives
1 PRESUPUESTO
" RESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO 4 OBSERVACIONES
NGRESOS PROPIOS: i / $
leEDERAL:  /TN\ { \ ) L~ / 250,000.00
i \ 250,000.00
TSTATAL:
[OTAL; { \\ g | 500,000.00

Dr. Ligand lazar




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

\FORMATO 01 “DESARROLLO DE PROCESOS”
{UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

NUM., DE PRCESO

!iDENDMINACI()N DEL PROCESOQ:
i
b

Planeacion y Evaluacion Académica

AREA RESPONSABLE DEL PROCESC
Divisién Agroalimentaria

OBJETIVO DEL PROCESO

Asegurar el desarrollo de los programas educativos, mediante la planeacion, programacion y evaluacién académica.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia
L
i . 5
I PROBLEMATICA  |Planear y Programar las actividades de tipo curricular y extracurricular a reali anualmente, para dar cumpli ito en forma oportuna a los Programas Educativos a
QUE AT'ENDEEE‘- favor de la formacién académica de los alumnos.
e PROCESO
DENOMIN FORMULA DEL INDICADOR (No.de p No. de p imi Progi X 100 FECHA
A~ DE
! Y
fcion Eficacia y eficiencia CUMPLIM | Enero - Diciembre
'DEL académica IEN TO 2018
INDICAD DELA
OR META
3 METAAALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
g NIVEL  ACTUAL |META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(nimero)
(%) {ngimero) (%)
Ndm porcentaje Nam  |p j | Nam.  |p i
10 100 10 100 e e

;iESTRATEG!AS
i
1. Realizar de manera oportuna la planeacién de carga horaria.

} 2. Realizar el seguimiento permanente a los contenidos tematicos de cada Programa Educativo.

13. Evaluar cuatrimestraimente el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicacién de préacticas académicas en los talleres y laboratorios para asegurar el

Justficacion de 1as AREA
f UNIDAD CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL desvfa_ciones EJECUTO
ACTIVIDADES DE META ANUAL positivas o RA
MEDIDA 2 3 negativas
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # %

{earcta do.Cargp Carga Horaria 3 1 333 1 333 1 333

i

Iseguimiento al desarralio

de los contenidos tematicos informe 8 2 333 2 333 2 333

de los PE
xj:m;’;‘; 2 ondle Informe 9 3 333 3 333 3 333
{Realizacién de practicas
Racadémicas en tatieres yio Practicas 1000 400 490 200 200 400 40.0

‘aboratorios

- -

Franeaciony gzt | informe 3 1 3',3 1 333 1 333
{Pianeacién y Organizacion Visitas

de Visitas Guiadas quiadas £, 1 3 1 B3 1 333

Tareas
S
e Tareas integradoras |0 Proyesios 17 9 sp9 2 1.8 6 353
1 tutorados
| IGRUPOS)
i
|
PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO OBSERVACIONES
gINGRESOS PROPIOS: 7~ $

FEDERAL: /\ N [ \ 114,200.00 .

114,200.00 ‘ 4

ESTATAL: | \ \\ w% 7/ 4

roTAL; y 228,400.00 P
Dr. Lisandro M azar st | ¥ i r e
v awid
DIRECTORDE LA /pﬂ\AGRGAUMENTARlA
e e S

L P

77

V4




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

i FORMATO 01 “DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

TIPO DE PROCESO

3 NUM. DE PROCESO
DENOMINACION DEL PROCESO: MEJORA DE LA CALIDAD DE

Fortalecimiento de la Competitividad Académica s PROCESC :))(s GESTION
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Divisién Agroalimentaria
OBJETIVO DEL PROCESO
Mejorar el nivel de desempefio académico de los alumnos mediante Ia f i6n integral aplicando estrategias que mejt fa eficiencia # | y aprovechamiento escolar

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia

PROBLEMATICA  |Establecer estrategias que impacten en la calidad académica def estudiante y sirvan para abatir la reprobacién y desercion escolar, lo que deriva elevar el nivel de
QUE ATIENDE EL | aprovechamiento escolar y mejorar los servicios académicos que coadyuvan en fa formacion integral del estudiante.

PROCESO E
IMPACTO
DENOMIN ¢ FORMULA DEL INDICADOR (9} Z de calificaciones de alumnos aprobados / No. de alumnos aprobados en el FECHA
EION Aprovechamiento escolar SiatHmasts DE
i A 2 CUMPLIM
:ﬁ_lc AD Indice de reprobacion {No. de alumnos reprobados / No. de alumnos inscritos en el cuatrimestre) x 100 IEN TO
OR . . B DELA  Enero - Diciembre
Eficiencia terminal (No. de alumnos egresados por cohorte gerenacionat / No. de alumnos inscritos | meta 2019
clencia tefming por cohorte generacional 2016-2018) x 100 DEL
| . oo R INDICAD
i £ . . (No. de alumnos titulados por cohorte gerenacional / No. de alumnos inscritos OR
fadice St por cohorte generacional 2016-2018) x 100
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre)
¢
{NIVEL ACTUAL [METAAALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{ (nimero)
e {#) __l(nOmero} (%)
Nim porcentaje Num  |{p j | Num.  |p 1]
8.92 96.6 9 100
47 476 30 228
164 77.4 164 100%
100 100% 100 100%
1
%ESTRATEGIAS

1. Proveer con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formacién profesional.

2. Contar con lineas de accién para el fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculacion con el sector productivo y social para atender de forma puntual ef Modelo
_Educativo Institucional.

3. Participar en talleres y/o cursos que mejoren las habilidades para fortalecer las competencias basados en el aprendizaje de alumnos y lograr ia conclusion exitosa de sus estudios.

4. Realizar visitas guiadas a centros del sector productivo, empresas e instituciones de investigacion por los alumnes conforme al programa establecido.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
S R R e S e A

Justificacién de ias "
CALENDARIO 2019 " AREA
i UNIDAD CUATRIMESTRAL desviaciones e e oisrol
| Activipabes DE META ANUAL positivas o .
A MEDIDA 1 2 3 negativas
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % 3 % # % # %, # %,

{ et & ggcs Grupos 34 9 | 25 8 | 214 17 | s00

Organizacion de Eventos

Académicos.

Expoagroaimentaria 2019y | Auranos 300 150 | 500 0 0.0 150 | 50.0

XXit Aniversario de fa
lUTSENa

{Participacién y/o asistencia

2 eventos scadémicos Aumos %0 30 | 333 30 | 1000 30 | 333

Songresos

Participacion

o e | Aummos 2 1 | s00 1 | 500 ) 00
?Z,Z’;Tmm Aumros 300 50 | 167 50 | 167 200 | 667

articipacion en el curso de

nduccién en el modelo Aumnos 120

sducativo de la UTSeva 0 0.0 0 0.0 120 | 1000
{Participacion en &
Yotegradoras | Awrnos 360 200 | 556 40 | 11 120 | 333

o i shem

royesios de imestigacin. | Aunos 6 2 | 333 2 | 333 2 | 333

el bl i Aumnos 160 40 | 250 40 | 250 80 | 500

Seguimie I fus

o Eeeareine y v | Amnos 200 80 400 120 | 0.0 0 0.0




FORMATO 01 “DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO OBSERVACIONES
erEsos Propigé: \ / ‘\ .
§FEDERAL: :/ \n [ i 90,000.00
ESTATAL: “ \ - 44 - 90,000.00
e ] A 180,000.00

/

/




i

{FORMATO 01 “DESARROLLO DE PROCESOS"
IUNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ARNO 2019

ENOMINACION DEL PROCESO:

Mejoramiento de la Capacidad Académica

TIPO DE PROCESC
MEJORA DE LA CALIDAD DE

==
NUM. DE PRCESO

7 PROGRAMA
|EDUCATIVO| PROGESO DE GESTION |

0 X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Divisién Agroalimentaria

OBJETIVO DEL PROCESO

Mejorar el nivel de habilitacion del personal académico, mediante la capacitacion pedagégica y académica, fa actualizacion profesional, la participacion en proyectos de investigacion y de

prestacion de servicios tecnol6gicos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia

P

PROBLEMATICA | Mejorar los indicadores de capacidad académica requeridos para el desarrollo y mejoramiento del nivel de habilitacion de los cuerpos académicos mediante el apoyo a
QUE ATIENDE EL |3 inv ion, pi i6n de la participacion de los investigadores en congresos nacionales e internacionales para que difundan el resuitado de sus investigaciones y
PROCESOE | oaticinen en proyectos de creatividad e innovacién.
IMPACTO
DENOMIN | Nivel de habifitacion docente PTC FORMULA DEL INDICADOR No. Docentes PTC con grado académico / No. Total de PTC adscritos a la Division FECHA
A- DE
s - =" ; - —
EIE?.N Nive! de habilitacién docente PA No. D« PA con grado i No. Totai de PA adscritos a {a Division C‘ké::l;ghﬂ »
o No. D PTC partici en de perfi PRODEP /No. Total de PTCcon o Enero - Diciembre
: Docentes con Perfil PRODEP. posgrado adscritos a la Divisién 2019
I°R No. X P d igacion / No. Total de docentes adscritos @ la Divisio METS
Docentes en Prayecios de investigacion 0. en Y e 0. e docentes adscritos a la ISIon DEL
i Docentes en Proyactos de Servicios No. D en P ctos de Servicios T¢ [ogit / No. Total de docentes adscritos ala  INDICAD
‘ Te: jicos Divisidn ap
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre}
NIVEL  ACTUAL |META A ALCANZAR PRIMERC SEGUNDO TERCERO
i (nimero)
(£ ! {nimero) £
14 100 14 100
1 100 11 100
2 142 5 35.7
8 57.1 10 71.4
2 14.28 4 2857
ESTRATEGIAS
1. Se imp: 1 cursos de cap i6n al personal docente “Formacion y actualizacién docente” de tiempo completo y asignatura.

2. Se estableceran mecanismos para impulsar el desarrollo docente y profesional del personal académico de Ja Universidad.
3. Se favorecera el proceso de desarrollo y consolidacion de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impulso directo a las Lineas Generales de Aplicacién Practica del Conocimiento,
mediante la aplicacion de éstas a proyectos de investigacion que favorezean a los sectores productive y social.

4. Se reali ¥ del personal di

te de tiempo

> en empresas del sector privado, publico y social.

5. Se estableceran lineas de trabajo con CA externos nacionales y/o internacionales para la formacién de redes académicas.
6. Los PTC asistiran y participaran en congresos relacionados a las LGAPC de cada CA.

CALEND,
Justificacién de las
CALENDARIC 2019 : AREA
UNIDAD desviaciones
[ - EJECUTO
; ACTIVIDADES poi META ANUAL CUATRIMESTRAL positivas o ERA
' MEDIDA > 3 negativas
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
% # % # % # # % #
|Evaluacion al desempefi ;
o m:m al desempefio Eraluacitn 3 333 1 333 1 333
\ctualizacién profesionai Docentes 25 20.0 10 40.0 10 40.0
Nesarrofio de proyectos de
estioncian Y0 % | proectos 4 25.0 1 25.0 2 50.0
|Participacion en redes de .
e Particpacion 2 0.00 1 | 500 1 | 500
‘iaboracién de matenal =
ol Publicacién 2 0.0 1 50.00 1 50.0
Jrganizacion y participaciss
e Sveres scasemicen | Evemos 3 333 1| 3333 1 | 333
stmwaudn ylo asistencia
{2 Eventos académicoa Docente: 4
o etprom ocentes 50.0 1 25.0 1 25.0
tealizacidn de estancias
rofesionales Docentas 2 50.0 1 50.0 0.0
Participacién en proyectos
de senvicios tecnologicos Docestes 2 0.0 1 50.0 1 50.0




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

|[FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
IUNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

HAconvocatorias del Perfil Docentes 4 4 100.0
PRODEP
basnalel Dosentes 25 10 | 400 5 200 10 | 400
Participaciin enPravestos | posentes 22 10 | 455 12 | 545 0.0
Ln;s'dm o Oosertes 3 1 A 1 | 3833 1 | 333
PRESUPUESTO

iPRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: /\ $

FEDERAL: /\ / P 80,000.00

%TATAL: / \\\ ( ‘Z - 80,000.00

lrorai: V) 160,000.00

Dr.{Lisandr S:

) 7

72 /’/



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
DENOMINACION DEL PROCESO:  Mejoramiento y Ampliacién de la Oferta Educativa | NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESO MEJORADE
Institucionat LA CALIDAD DE
8 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
| SDUCATVO |
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Divisién de TiC
OBJETIVO DEL PROCESO
Mantener ia calidad de la oferta defal idad, medi: la i6n y reacreditacién de los programas educativos.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
PROBLEMATICA QUE {a perti de fos p en los sect que se ven directamente beneficiados, a
ATIENDE EL PROCESCE | través de i p te fos pianes y programas de estudio, asi como por el mantenimiento de ia
IMPACTO calidad de los mismos mediante su acreditacion por los pecializad idos por el C. jo para la
Acreditaci
DENORINA- Calidad de la oferta educativa (COE). FORMULA | COE=No. de PE acreditados/iNo.de | FECHA DE
CION DEL DEL PE evaluables x 100 CUMPLIMIEN
INDICADOR INDICADOR TODELA =
META DEL Diciembre de 2019
INDICADOR
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{nimero) {%) {nimero)
2 50 3 5% Nam porcentaje | Nim | porcentaje Nam. porcentaje
ESTRATEGIAS
= Se contara con una sélida de les Progi con los sectores productivo y social, a través de 1a constitucion de ios érganos colegiades establecidos en
los Lil de Vi del i de i
- Se en forma g fos F Ed alos de fos p y social.
» Se particip enlosp de y disefio de los Progt i a las politicas establecidas por la CGUT.
=+ Se asi p e paraia 6n de fos de acuerdo al perfil profesiografico que requiera cada una de fas asignaturas de cada PE.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2019 Justificacién de las AREA
CUATRIMESTRAL desviaciones itivas o
ACTIVIDADES UNIDADDE | yera anuaL Lo EJECUTORA
MEDIDA 9
1 2 3
0G| ALC | PROG|{ ALC [PROG ALC
d %! 1%l #| NI B DI #]1%| # % 2 bt
de Programas Programas 4 515 e kel o O e
cralogins de l ol
Educatives de la ING 8 9 ym’::m’ AT
| raboracion de AST Reunién 2 1l g 118 et doa oo
y Cazrasnicatitn
{Elaboracion de Antologias de las 5 2 {0eecotn de by Ovistn de
asignaturas de TSU e Ingenieria |/ "t010gi2 8 2 5 2 § 2 § recmcs oo eac
P Comish orece P
Paicpicko @ Camres oo 2 3 i|g e
y Comurecacn
{Reacreditacién de programas P e X
& by rograma g | Gireceitn g {s Otasibn: Se.
educativos TSU en Sistemas 33 1 I Tecrologia: i
Informaticos ¢ ° Acreditado E yCISWl‘vttl::?.n e
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO " $ _OBSERVACIONES
o
INGRESOS PROI% N\ - .
: // \~_ [ A 80,000.00 )
\\ ( // A 80,000.00 /
g 160,000.00 K
4
aizar
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PROGRAMA OPERATIVO ARUAL ANO 2018

FORMATO 01 “DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

R T S R DT
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESO
5 3 LA CALIDAD DE
Planeacién y Evaluacién Académica 5 o
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION

X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de ta Divisién de TIC

OBJETIVO DEL PROCESO

Garantizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante la programacién, seguimiente y evaluacion académica cuatrimestral.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia

PROBLEMATICA QUE Definir de manera oportuna las actividades de y evaluacién d a reali enel correspondiente, al
ATIENDE EL PROCESO E contar con esquemas claros de planeacidn de los aspectos de d para dar p o en forma exacta a los Programas
IMPACTO Educativos a favor de la formacion académica del alumnado.
DENOMINA- |Eficacia y eficiencia académica FORMULA  [No. de asignaturas que cumplieron FECHA DE
CION DEL DEL con los contenidos teméticos/No. Total | CUMPLIMIEN
INDICADOR INDICADOR |[de asignaturas impartidas en el TODELA Abril de 2019
cuatrimestre x 100 % META DEL Agosto de 2019
INDICADOR | piciembre de 2019
META AALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERC
{ntmero) {%) {ntimero} {%}
8 100 8 100 Mam porcentaje | Nam | porcentaje Mam. poreentaje
ESTRATEGIAS
» Se reali oport, lap cuatrimestral.

~ 8e dara el seguimiento permanente a los contenidos tematicos de cada PE.

= Se evaluard cuatrimestraimente ef desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicacién de practicas acad@micas en los talleres y
taboratorios.

~ Sg daré el mantenimiento y conservacién al equipamiento que permita ef adecuado desarrolio de los diferentes servicios
una formacidn de excelencia y calidad de los estudiantes,

v Se fortaleceré la formacién académica de los alumnos a través de la vinculacién con ef sector productivo para atender de forma puntual ef Modelo Educative

dela U idad que aseg

c -
CALENDARIO 2019 Justificacion de las SRen
CUATRIMESTRAL desviaciones positivas ¢
ACTIVIDADES UNIDADDE | upvn aAnUAL Ay EJECUTORA
MEDIDA T 5 7 b
PROG| ALC | PROG| ALC |PROG ALC
#lowlelnl#iwlslulslu ] %
Elaboracion de Carga Horaria | Carga Horaria 1 § 1 § 1 § ::“m;”“”
Segumiento a los Contenidos = = = Tecnclogins d e
Tematicos Intorme © 2 fe 218 218 (et
S T e e N e 1z il e Tecndloglas deta
L * & & o informacion y
ntenimiento y conservac e s « BrectbTas
: o < de Tecnologias de
ewpogﬂ :: aulas, talleres y |Mantenimiento 3 "y 1a e riomaciony
Organizacion de Visites Guiadas | Visita Gulada 2 118 118 148 Tacookogias ds
8 B y
(Gestionar Estancias y Estadias | Estancia y estadia 2 1 § 1 § mf‘““
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESC $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: ¢ —
repEra: /" \ /N
ESTATAL: / \\\ ( \ o
ava Yy

alalzar
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PROGRAMA OPERATIVC ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

T T
|DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO | TiPO DE PROCESO MEJORA DE
imi itivi i LA CALIDAD DE
Fartalecimiento de ta Competitividad Académica T S
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccidn de la Division de TIC

OBJETIVO DEL PROCESO

Mejorar &l rendimiento académico de los alumnos y su formacion integral, mediante la aplicacién de estrategias que propicien el incremento de la eficiencia
terminal y del aprovechamiento escolar.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia
PROBLEMATICAQUE [y piooor nodid que impacten en Ia calidad del estudiante y sirvan para cerrar la brecha de fa reprobacion y desercion escolar, Io
ATIENDE EL PROCESO E que deriva de elevar el nivel de aprovechamiento escolar y mejorar los servicios académicos que coadyuvan en la formacion integral del

IMPACTO estudiante.

Aprovechamiento escolar ;(Pmmedia general de alumnos aprobadas por cui

{8.8 (Meta institucional cuatrimestral) x 100
No.de afumnos reprobados que causan

Indice de desercién por reprobacion 532 Shmas TReartos par % 100
lﬁo. de alumnos eggsaaos de TSU
Eficiencia terminal TSU :i';';:“:"e e a’“'mms 100 | FECHADE
ﬁDEN?MINA- FORMULA  {oonorte generacional. CUMPLIMIEN
CION DEL DEL N0 oS e 2 o TODELA
INDICADOR | gqciencia terminal ingenieriaficenc INDICADOR |/ngenierfalicenciatura por cohorte META DEL DICIEMBRE2013
Titulacion TSU S ; INDICADOR
ingenieriaticenciatura que ingresaron  x 100
= T e d';:;;ms de Ingeniena
ﬁku!ac{é;x Ingenisrial titulados por cohorte generacional. %100
Heenclahas, No. de alumnos que ingresana la
ingenieria por cohorte gensracional.
META A ALCANZAR: % :o’:‘:‘:’:‘:‘:’:‘:‘

aseserelsiotetel
SO

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR ({por cuatrimestre}

NIVEL ACTUAL  |META A ALCANZAR K PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{ntmero} {%) {namero)
9.5 100% 9.7 100% | Nam orcentaje Niam |porcentaje Nam. porcentaje
21 5.5% 1 5.0% -
100 80% 110 90%
65 86% 100 100%
S5 90% 100 100
[ESTRATEGIAS

+ Se contara con servicios educatives de apoyo al estudiante para favorecer su formacion profesicnal.
- Se contara con lineas de accion claras en tomo al fortalecimiento académico de los alumnos a fravés de la vinculacion con el sector productivo para atender de forma punfual ef Modeio
Educativo institucional.

« Se impartirén talleres que doten de habi para fortalecer ta ion de i il ylograrla i6n exitosa de sus estudios.
« Se aplicard el EGETSU a los alumnos previo a su egreso.

» Se realizardn las visitas guiadas por los alumnos conforme al programa establecido.

- Se realizarén las estancias estadias de acuerdo a cada programa educativo.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2019 Justificacion de las AREA
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL - EJECUTORA
g
1 2 3
PROG| ALC | PROG| ALC [PROGC ALC
%Sl #|%|#]1 %I # %I # % #] % g
Seguimiento a los grupos tuterados 2 £ de Tecnologias de 12
< - & a9 § ole linformaciény
Direccion de ia Divisién
Organizacién  de  eventos 3 ® s T fas do o
académicos. Alumnos 250 100) & w8 oo Tacnoogis
Participacion y asistencia a Eventos ® ® de Tecnologlas de ta
Académicos. Eventos 2 113 e informaciony
Participacién en programas de = 3 T el
movilidad estudianti Internacional | AlmINOS 2 i 13 oy
Desamolo  de  proyectos  de = o ol
investigacion en estadia. Alumnos 1 5 § ERE-1 ;;w:‘my“ el
Organizacion e imparticién de cursos ' < ikl
: 0 & = de Tsenologias do lx
- tafler extracurriculares para alumrios | HUMeS s %0 & g Informacien y
imparticion de cursos de educacion i i
continug a egresados Cures 2 1 § 1 § o Tocnologias e o
Parficipacion en el cursos de - 3 feespacls
L in il 1 i ds Tecnologias de fa
al Modelo § . Yoy
= SRS T
Reslizacion de Visitas Guiadas Visita 2 115 118 do Tecnoiogfas de
o n informacién y
Seguimiento y evaluacisn de < r DASArGS s
Alumnos 40 3 ® ® do Tecnologlas de b
proyectos integradores 20 g 10 ) 10 & e
simi a les alumnos en
Estancias y Estadias Almnos 140 80 § 80 § o Taumog:as dota
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PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO i $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: /\
103.900.00
103,900.00 P |
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2018

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO
Mejoramiento de la Capacidad Académica 5

EDUCATNG |  PROCESO DEGESTION |

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de a Divisién de TIC

OBJETIVO DEL PROCESO

Mejorar el nivel del personal académico, mediante ia formacion pedagégica, la actualizacién profesional, la participacion en proyectos de investigacion y de
prestacion de servicios tecnoldgicos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SEDA ATENCION

Docencia

PROBLEMATICA QUE Atender fos indicadores de capacidad académica que inciden en el desarrolic de los cuerpos académicos para desarrollar la
ATIENDE EL PROCESO E investigacién, el promover la participacion de los investigadores en congresos de investigacién para que difundan su trabajo y en ia

IMPACTO participacion en fa prestacién de servicios icos para dar ion a p ,as reales de emp del entorno.
Nivel de habifitacion docente
No de docentes con certificacion
Certi docente No. Total de docentes adscritos ala X 100
division FECHA DE
DENOMINA- FORMULA [No. De docentes can perfl Promep CUMPLIMIEN
CIONDEL | persi Promep DEL en ta Division ; w0 | TODELA DICIEMBRE DE 2018
INDICADOR INDICADOR |- Tetalde FiCadscritos 2 i2 META DEL
No. De docentes en proyectos de ST BIDICADOR,
) de ia Division
Docentes en proyectos de servicios tecnoldgicos 100
No. Total de PTC adscritos a la
Division
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre}
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDQ TERCERO
{nimero} {%) {nimeroc}
{%}) Nam P je | Nam |p j NGm. |porcentaje
20 71% 22 78%
4 14% 9 32%
2 7% 4 14%
3 10% 2 32%
|ESTRATEGIAS
» Se impartirdn cursos de capacitacion al personal docente “Formacion y actualizecion docente” de tiempo completo y aslg'lam
= Se estableceran mecanismos para smpulsar <l docente y p: i del personal lico de fa Uni
- Se favoreceré el proceso de lidacion de los Cuerpos A 2 fin de brindar impuiso directo a las Lineas Generales de Apficacion Practica del Conocimiento,
de éstas a proy de que alos sectores productivo y social.
»Se reahzamn estancias y estadias de! personal docente de nempo compleie en empresas del sector privado, publvcu y social.
« Se estableceran iineas de trabajo con CA extemos naci Yio i les para la ion de redes
- Se publicardn articulos de difusiony i6n en la revista i :
» Los PTC asistirén y particip en congr i alas LGAPC de cada CA.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2018 Justificacién de las AREA
CUATRIMESTRAL desviacio! i
ACTIVIDADES UNIDADDE | yers anuaL nes positivaso | gyecutora
MEDIDA i 3 G
0G| ALC | PROG| ALC |PROG ALC
Y%l B1 %l ¥ %I # %l # % #] %
Cursos  de  certificacion
profesional Docente 4 2 § 2 é
1 - - | Direccidn de ty Dvision de
Actualizacion Profesional Docente 15 3 é 7 § 5 % e s it
y Camumescion
Desarrolio de Proyeclos de [ ——
Investigacion Proyecte 2 1 § 1 g Y::m;né:hhmw::a
y Comuricsciin
Paricipacion en Redes de - [Divecests g2 ia Ui
Hinvestigacion Participacion 2 1 é 1 § ot i
r,—-m ) &7es, v Conxmicackin
1 : = Deccion se s Dassida se
(smarfFest. Exra Curicures, | Taberes 30 0] § ol 10|% recoioes ot it
-—) y Comurscacion
Participacién y asistencia a [re——
Eventos Académicos Docentes 4 2 § 1 é 1 § Ta':ﬁ-;:ﬂ';i&k:u:;r
ly Comericacin
Realizacion de estancias R [Dkeccin
profesionales Docentes 1 18 ecmiogn o i
il y Crmunicacion
Participacion en la prestacion de o i
servicios tecnolégicos Docentes 2 1 § 1 é et s a i
ly Comuncacitn
Elaboracion de Material Editorial | Publicaciones 1 1 § :ﬁ : ; !:«wﬂz_
¢ Comaicaciin
Pariopacén 06 docentes & —
tos 2 Cicecessn s & Owistn
?mvectme tutorados e |Docente 35 w0l § 15| § 10l § 3;‘;?::-::‘:7“ Wormacis
y ot
Participacion de docentes en Dieccitn i
proyectos de estadia Docente %0 5] 8 5|8 recmiegises mimeesn
Ci 20An
#Parficipacién de docentes en 2 2 =
\isitas guiadas Docente 2 213 2{8 Pt
3 Comuracacion
Parficipacion en las 3 < :mmwu
oS s de Tecnologias ds s
convocatorias de perfil Promep § informacion y
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PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO ROR PROCESO pd $ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS:
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
e

NUM. DE PRCESO

TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE

DENOMINACION DEL PROCESO:
Mejorami y Ampliacion de la Oferta Educativa Institucional. -5

PROCESO DE GESTION

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Divisién de Administracién

OBJETIVO DEL PROCESO (5)

Mantener la calidad de la oferta educativa de la Universidad Tecnolégica de la Selva, mediante la actualizacién y acreditacién de los programas educativos..

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia
PROBLEMATICA |Garantizar la pertinencia de los prog ducatives en los productivos que S6 ven direciamente beneficiados, a fravés de la actualizacién pennanente de los planesy
QUEATIENDE EL |programas de estudio o de la oferta de nuevos, asi como por ia acreditacion por la calidad en la formacién de profesionales, por organi: pecializados reconocidos por et
PROCESO E Consejo para la Acreditacion de ta Educacién Superior (COPAES).
iaci RMULA DEL INDICADOR (9 5 . FECHA
zfi MO :g:f:;s: n et otoita Fo O AOE= Un nuevo programa educativo es iguala 100 % DE
CION Pi E i CUMPLIM )
DEL F;Ef;uevo TRaE S : IENTO | Diciembre 2019
lliNDICAD ’ DELA
OR (8) META
DEL
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre)
NIVEL  ACTUAL |META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{nimero})
(%) _ {{niimero) (%)
0 [ 1 100% [} 0% 1 100% ] 0%
ESTRATEGIAS:

+ Los recursos deberan aplicarse en acciones estratégicas que permitan resolver necesidades reales del entorno econémico de esta casa de estudios, ofertando programas educativos de calidad.
« Se aperturaré Programa Educativo acorde a las necesidades de los sectores productivo y social.

- Se asignara descarga a Profesores de Tiempo Completo para el desarrollo de las actividades de apoyo para la apertura de un nuevo Programa Educativo.

* Se realizara reunién con el sector productivo para identificar las viabilidad de aparturar un nuevo PE.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

— CALENDARIO 2019 “"s;ie'—:::zzntm AREA
CUATRIMESTRAL < EJECUTO]
ACTIVIDADES DE META ANUAL positivas o RA
MEDIDA 3 3 gati
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % % % # % # %
1. Asistencia a la o =] 8 R
’ Asistencia 4 1 1 2 5 2 bt
cGuTYP g 3 L I Administr
2. Andlisis Division
Situacional de
C 1 de
Trabajo (AST) de | AST t 1% Administr
nuevo P.E.
j2cCi
3. Participacién en Divi:io'n
‘Comisiones S de
Académi A 3 1 33.33 1 3333 1 33.33 -
¢ ) Administr
Nacionalesfinternacio acion
4. Participacion en Division
Congresos/reuniones |5 : 2 = o de
inacionales/internacio Shienc i 3 1 3 Administr
{nales acion
Division
de
Administr
acion
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO P‘QR :
PROCESO £\ \ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOY: ! \ / \ \
FEDERAL: ; \f\ \ v $100,000.00 \ \
] s
lestatas: \ ) $100,000.00 \ \
y );' £
TOTAL: g rd $200,000.00 '\ ‘ \
s L =
3 \ \
Dr. Lisandro Mom@SingdSalaZar Mtra. Bejtri ancino Molina
Directora dé la Bi d§ Administracién

- A



TIPO DE PROCESQ
MEJORA DE LA CALIDAD DE

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PRCESO

- ién v Eval Aeadsat
4 13

PROCESO DE GESTION

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Divisién de Administracién

OBJETIVO DEL PROCESO

G izar el funcionamiento de los prog educativos, mediante la programacion y evaluacién académica cuatrimestral.

PROGRAMA, PROCESC O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Planeacion y Gestién

PROBLEMATION Programar de manera oportuna las actividades de tipo curricular y extracurricular a realizarse en ef cuatrimestre correspondiente, al contar con esquemas claros de planeacion de

QUE ATIENDE EL j Vi 4 " .
PROCESO E los aspectos de docencia, para dar cumplimiento en forma exacta a los Programas Educativos a favor de la formacion académica del alumnado.
DENOMIN FORMULA DEL INDICADOR FECHA
A- DE
CION Actividades  académicas v ’ B - . . < 2 CUMPLIM| . .
DEL acunctibres: AAE = 16 Actividades académicas y extracurriculares realizadas igual al 100 % \EN TO Diciembre 2019
Hmmcm DELA
OR META
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre)
NIVEL  ACTUAL |META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(nlmero)
[0AY { (%)
7 43.75% 5 31.25% 4 25%
[ 0 16 100

|7 Se realizaran eventos para la presentacion de los resultados de los proyectos integradores, para demostrar las competencias adquiridas.
* Se realizaran eventos de formacion integral que permita el desarrollo de valores en el alumno.
* ASe realizaran las gestiones correspondientes para obtener fa patente de proyectos de la universidad.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD CALENDARIO 2019 Jus:ﬂea_:i(?n de las AREA
c MES jesviaciones
ACTIVIDADES DE META ANUAL SATSHERTRR positivas o EJE::TO
MEDIDA > gati
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % Y
1. Presentacién de o = - = TVISTON
Exposicio i
proyectos 3 3 =] = o de
integradores nes B = © Administr
4
2. Eventos de Division
o < o
{formacion integral {SVeMOS g 3 2 E 2 2 do
n Administr
[3"Reunion con jacion |
padres de familia " 4 - o dD‘“S“’"
de estudiantes de  |°HOD oS 1 8 3 AZ inist
Inuevo inareso < m:‘:m 3
g.r- Plgnegxfién y Visita = Divisién
‘ganizacién de 3 1 1 o o 0 o de
visitas guiadas guiada e < = Administr
acién
5. Planeacién y Tarea Divisio
neac ivision
Organizacion de  |Integrado 6 3 2 2 1% ] i o o
Tareas Integradoras |ra o © e Administr
acion
6. Registro de Divisién
patente Patente 1 = o 1 2 de
- Administr
acion
PRESUPUESTO (17}
PRESUPUESTO ESTIMA| 'OR
PROCESC
OBSERVACIONES
{inerESOS PEGPYOS:
FEDERAL: /- A v $105,000.60
lesTaTAL: / 7 $105,000.00
roraL:_| / $210,000.00

Mtra. Beatri
Directora de la

ncinc Molina
Administracion




!DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PRCESO TIPO DE RPAROCESOC AL DE
itivi Emi MEJORA DE LA
Fortalecimiento de la Competitividad Académica 7y =
EDUCATIVO | PROCESO DE GESTIGN
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Division de Administracién

OBJETIVO DEL PROCESO

Aiant

{iMejorar el rendimiento académico de los alumnos y su formacion integral, la aplicacion de estrat

jias que propicien el aprovechamiento escolar y el incremento de la eficiencia terminal.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia

ggg i‘;g%gc;t Establecer medidas que impacten en la calidad del estudiante y sirvan para cerrar la brecha de la reprobacion y desercién escolar, lo que deriva de elevar el nivel de
PROCESO E aprovech escolary los servicios académicos que coadyuvan en la formacion integral def estudiante.
DENOMIN FORMULA DEL INDICADOR FECHA
A- DE
5 icipacio i CUMPLIM| . .
gg" ::ﬂmdzg?g;n &n: evemms PAA = No. De alumnos participantes en eventos / matricula total X 100 EnTo | Diciembre 2019
{INDICAD DELA
oR META
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre)
NIVEL ~ ACTUAL [META A ALCANZAR PRIMERC SEGUNDO TERCERO
{ntimero)
(VA dimero) %)
239 21.90% 201 |18.42% | 650 |59.59%
0 0 1091 100%
-
[ESTRATEGIAS
* Se impartiran talleres, cursos y conferencias que fomenten el desarrolio de habilidades de los alumnos. .
« Se realizaran las visitas guiadas a empresas del sector productivo, con el objetivo de reafirmar las petencias di lladas en las aulas.
* Se realizaran las estancias y estadias de acuerdo a cada programa educativo.
* Se realizaré movilidad y/o intercambio de estudiantes para fortalecer su formacién académica.
* Los estudiantes participaran en congresos nacionales.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

D CALENDARIO 2018 ""s:z:z:::"d;'as AREA
CUAT!
ACTIVIDADES DE META ANUAL UATRIMESTRAL positivagio EJES: o
MEDIDA 1 3 3 negativas
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
5 y
Sau— o # % # % # % # % # % # %
intercambic  de Divisién
estudiantes  con R
instituciones Aluranos 2 0 § 1 8 1 § dAedminIstr
fleducativas acion
N Division
2. Participacion 8
Alumnos 400 2 de
en cursos, talleres, 400 8 ini
g Ar{rfmnnlsk
3.~ Organizacion P aé;n- 5
de conferencias Q son
* | Alumnos 400 200 | o 200 | & =
evegt‘os : ! 0 3 Administr
A0 HEOS. acion
4. Participacion 8 pasten
Alumnos 4 4 S ] 8 0 8 do
en congresos 3 1 ini
g S =3 o Administr
o acion
3 s Division
induccion  al  |Alumnos 250 250 § %
modelo educativo | - Admitniatr
acién
B . & Division
6 Visita guiada Alumnos 35 35 o 1] S (s} & e
0D o = Administr
{zcion
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR
PROCE
SO /\\ \ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIGS] ( Vol \\
FEDERAL: “ \ \ / d $101,20000 \ \
2
ESTATAL: \\ /A / $101,200.00 \
PN
ToTAL: (\ /4 $202,400.00 AV
Mtra, Beatriz cino Molina
Directora de la Di is{on ministracion

\



ENOMINACION DEL PROCESO:

e

Mejoramiento de la Capacidad Académica

S
NUM. DE PRCESO

TIPO DE PROCESO
HMEJORA DE LA CALIDAD DE

15

PROCESGC DE SESTION

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO

Direccién de fa Divisién de Administracién

OBJETIVO DEL PROCESO

dMejorar el nivel del personal académico, mediante la formacién pedagégica, la actualizacién profesional, la participacién en proyectos de investigacion y prestacion de servicios tecnolégicos, asi
como la obtencién de grados académicos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia
PROBLEMATICA Vo . . - f A B ] N s
QUE ATIENDE EL Atender los indicadores de capacidad académica que inciden en el desarrollo de los cuerpos académicos para desarrollar investigacion, asi como promover la participacion de
PROCESO E investigadores en congresos de investigacion para que difundan sus proyectos.
DENOMIN FORMULA DEL INDICADOCR (9} FECHA
gON Actividades para el AMC= 23 Actividades para el defa idad acadé que esiguala cuzium
ey mejoramiento  de  fa 100 % = v ‘EnTo | Diciembre 2019
linpicap |capacidad académica. DELA
OR {8) META
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre)
NIVEL ~ ACTUAL |META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{nldmero}
VA %))
7 30.43% 13 |56.52% 3 13.05%
] 0 23 100%
bESTRATEGMS
= Se impartiran cursos de ién al | docente de tiempo compieto y asignatura sobre el modelo edi LY dos a fa esp jad
- Se i para imy el di d te i del fos de Ja Divisién de Administracion.
- Se favorecerd el proceso de desarrolio y consolidacién de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impuiso directo a las Lineas Generales de Aplicacion Practica del C la aplicacion de éstas a proyectos de
i igacion que alos y social
> Se an i del docente de tiempo P ] en emg oi del sector privado, plblico y social.
- Se estableceran lineas de trabajo con CA ionales y/o i para fa fi ion de redes Emi
> Se publicaran arti de difusion y di on en revistas arbi & indexadas, capitulos de fibro o fibros.
s { o DTC i 3o on 7 T iy iasi g alas | CADC do cada C4
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
— CALENDARIO 2019 e uetas | Area
CUATRI
ACTIVIDADES DE META ANUAL RIMESTRAL positivas o EJERC;:’ ™
MEDIDA 3 3 gati
PROG ALC PROCG ALC PRCG ALC
T # % # % # % # % # % %

- ializacion hicin
Profesional Docente 1 = Q & dlimsxon
referente al modelo | CUSO a 1 8 = Administr
educativo - acion
2.- Actualizacion Divisid
Profesional orientada c 2 Q ision
al area de AIrSo; 2 8 -

llespecialidad = A".:""'S“
acion
3.- Desarrollo de - Division
proyectos de Proyecto 2 1 = 1 g o e
investigacion o =] = Administr
P % acién

.- Participacion en - o Division
redes de S 1 1 S 0 2 0 2 o
investigacion CA  {%O1 2 = S Administr

= acidn
5.- Elaboracion de Publicaci Division
material Editorial | ubficaci 3 1 1 o o de
(Publicaciones) i < 5 Administr

T PEMCIpAcIon 8n acién_

eventos Asistenci © - Divisidn
5 7 ] S d = de
académicos, o 3 o 2
3 a o~ < & Administr
- Panticipacion en acion
la prestacion de Bision
e ici o o o
{iservicios Servicio - o =1 1 ol 1 © 9
tecrologi e © Administr
2 T acion
flintercambio  de & Divisién
profesores  con Docente 2 2 =1 e
instituciones = Administr

d = acion
9. Seguimiento de - Division
alumnos  en  |Docente 2 2 2 S 0 = o8
estancias y estadias = =4 Administr
L. acién

. . o Division
10. Visita guiada | Docente 2 2 g 0 2 0 b il
o o _
- Adminisir
- acion




PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR
PROCESO . N\ OBSERVACIONES
$170,000.00 \ \
$170.000.00 \ \
$340,000.00 A\
AN
Mtra. Beatri ncino Molina

Directora de la Di Administracion




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

e
DENOMINACION DEL PROCESO:  Mejoramiento y Ampliacién de la Oferta Educativa NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
gt MEJORA DE LA CALIDAD
Institucional
16 PROGRAMA PROCESO DE
EDUCATIVO GESTION
DRSO X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Division de Turismo y Gastronomia
OBJETIVO DEL PROCESO
M Ta calidad de 12 oferta educafiva de 1a Universidad, mediante la actualizacién de los programas educativos.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Dacencia
i
PROBLEMATICA Garantizar la pertinencia de los programas educatlvos en los sectores productivos que se ven direct: te beneficiados, a través de
QUEATIENDEEL | mantener actualizados per te los p y programas de estudio, asi como por el mantenimiento de la calidad de los mismos
FROCESO £ mediante su acreditacion por los organismos especxahzados reconocidos por el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior
IMPACTO
(COPAES).
DENOMIN FORMULA DEL INDICADOR FECHA DE
A- Calidad de Ia Oferta Educativa CUMPLIMIENTO DE
CION MPA=Matricuta inscrita en PE acreditados en la LA META DEL .
DEL Divisiony{(Matricula total de fa Di INDICADOR Diciembre de 2018
#INDICAD | WMatricula en PE Acreditados
OR (MPA)
L METAAALCANZAR: R R RRIIIII :’;’::;';:;‘:': AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre]
NIVEL ~ ACTUAL [META AALCANZAR [XX4X%% RRRRXARRNKA PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{niimero}) 2 5
FLTAY 1 LSLALRRY -
610 50% 610 70% 195 32% 195 32% | 36% | porcentaj
e

ESTRATEGIAS:
Las acciones de la Institucion deberan derivarse de las propuestas de cada una de las areas académicas y administrativas, producto de consensos obtenidos del analisis
y reflexion de los temas y programas més importantes sobre la academia y gestion.

Los deberan apli en ac stratégicas que permitan resolver r idades reales, con impactos que se reflejen en el mejoramiento de la calidad de los

programas educativos y el nivel académico y profesional, para formar TSU e Ingenieros de excelencia.
La aplicacion de los recursos se apegaréa a los conceptos, tiempos y especificaciones. del proyecto y a las normas vigentes. Por todo lo anterior, este Proyecto considera
el seguimiento por medio de un sistema pemanente de evaluacion, que permita aplicar las medidas correctivas oportunas y considerar las acciones a realizar en el
mediano plazo para ciumplir con los objetivos def PIFI, PIDE y ¢

CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL T Justificacion de

ACTIVIDADES META ANUAL ENERO- ABRIL MAYQ-AGOSTO 2 SEPT-DIC 3 fas EJECUTO!
PROG C PROG ALC PROG ALC ALC
B # % # % # % # % # % # % %
Actualizacion  de 2
Programas Programa 1 0 8 8 0
Educativos de TSU 1 X,
ealizacion de
Talleres Andlisis |0 1 g 1| 8 o | &
situacional del . 1] v *
i oe
Manuales de las |, . i b ES 5 8
asignaturas de TSU |Manual 2 2 3 3 < 8
LGDT 2
5.- Acreditacion del Programa
Programa educative  {Educativo ! 9 g 9 g 1 g
[Elzboracion  de <
PE niviogias de las Antologia 6 2 § 2 g 2 %
articipacien  en Comision
Comisiones es 6 2 % 2 % 2 %
Participacion  en
Comisiones Certificaci 1 B x®
Académicas on 4 5 1 ]
internacicnales ¥ -
W PRESUPUESTO
LEROCESO 7 \ / OBSERVACIONES
$180,000.00
S $180,000.00
$360,000.00 4

2 de la Division de Turismo




e
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROCLLO DE PROCESOS”
JUNNERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESD MEJORA DE
D
Planeacion y Evaluacion Académica SROCRARRE] PROCESODE
GESTION
7 X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Divisién de Turismo y Gastronomia

OBJETIVO DEL PROCESO

Garantizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante la programacién, seguimiento y evaluacién iémica cuatrimestral.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTQ DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Planeacion y Gestion

PROBLEMATICA |Definir de manera oportuna las actividades de tipo curricular y ext icular a real: en el cuatrimestr fiente, al contar con esquemas
QUE ATIENDE |claros de planeacion de los aspectos de docencia para dar cumplimiento en forma exacta a los Programas Educauvos a favor de la formacion

| EL PROCESOQ E _|académica del alumnado.

DENOWIN | Eficacia v Eficiencia FORMULA DEL INDICADOR  |No. de asignaturas que cumplieron con los contenidos FECHA DE
A Académica tematicos/No. Total de asignaturas impartidas en el GU&P:"E“‘&"JELDE
CION atri
iy cuatrimestre x 100 NDICADOR
SRR ettt INDICADOR {por cuatrimestre)
LOANZARL Koo
NIVEL | ACTUAL s KX X2 PRIMERO SEGUNDO TERCERC
(nd %) e - - - — -
Nom porcentaje Nim ntaje Nidm. | porcentaj

107 100%
ESTRATEGIAS
< Se realizar4 oportunamente la planeacioén cuatrimestral.
« Se dard el seguimiento permanente a los contenidos teméticos de cada PE.
* Se evaluara cuatrimestralmente el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicacion de practi académi en los tall y

laboratorios.
* Se dara el mantenimiento y conservacion al equipamiento que permita el adecuado desarrolio de fos diferentes servicios estudiantiles de la Universidad que aseguren
una formacioén de excelencia y calidad de los estudiantes.

+ Se fortalscera ia formacién démica de los af a través de la vincuiacién con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo
CALENDARIO 2019 Justificacion de | AREA
ACTIVIDADES DE META ANUAL ] las. EJECUTO
PROG ALC PROG ALC PROG [C ALC
# % # % # % # % # % # % %
Eilaboracién de |Carga 2 = 2 Direccion
Carga Horaria Horaria = 1 ] 1 3 1 3 fecd]
Turismo
T 2
bopnpii Tarea ireccio
Organizacion de Direccion
i i Integrad 30 1] § 10| § 10| § de
ﬂ'l £, -3 ora Turismo
Seguimiento a los Direccio
Contenidos informes 6 2 § 2 8 P FS 2 ;recclon
Teméticos 2 < Turismo
Realizacién de T
5 Direccién
practicas Practica 2 0| 8 s | § 0| § de
démica: Turismo
Planeacién  y A
acior - 4n
Organizacién de é&s:t:; 2 1 g 1 S 0| g ?;m‘
Visitas Guiadas Yinda 5 ® Turismo
Gestionar i
Estancias y |Cstancia > - . Direccion
Estadias para |7 118 18 08 de
TSUYyLIC. estadia /-\ Turismo
7
P'Q% il [\ ” ! OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS! \ \ ) yd
FEDERAL: \kJ $38,150.00
EstataL: | \ K L) $38,150.00
TOTAL: yd $76,300.00

e ah e N , 4

i

M
Maria dtl Carmen Vew_”

~
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FORMATO ¢1 "DESARROLLO DE PROCESOS”
ﬁUNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2018

JFORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

+ Se publicaran

L DTO acicet

e . S
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROGESO ) DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD
Mejoramiento de fa Capacidad Académica
18 PROGRAMA EDUCATIVO
PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccidn de [a Divisién de Turismo y Gastronomia
OBJETIVO DEL PROCESO
Objetivo: Mej el nivel del p ['acadé 5, mediante 1a formacion pedagd Ta ach 16n profesional, la p r en proyectos de investigacion y de
prestacién de servicios tecnolégicos.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
et
PROBLEMATICA {Atender los indicadores de capacidad académica que inciden en el desarrolio de los cuerpos icos para d la investig 3, e
QUE ATIENDE |promover la participacién de los investigadores en congresos de investigacion para que difundan su irabajo y en la participacién en fa prestacién de
| EL. PROCESO E_|servicios tecnol para dar solucién a probfem,as reales de emp del enforno.
" e o. de docentes con grado académico 100
DENOMIN hivel do habiliiaclon docente o. Total de docentes adscritos a la Division -
A- : . o de docentes con certificacion ‘ FECHA DE
CION Certificacion docente (AMES FORMULA DEL INDICADOR o. Total de docentes adscritos a la division il CUMPLIMIEN TO | o o e 2018
DEL 6 il Promey 0. De docentes con perfil Promep en la Division oo | DELAMETADEL
INDICAD P 0. Total de PTC adscritos a la Divisién INDICADOR
OR  [Docentes en proyectos de lo. De docentes en proyectos de ST de la Division 00
servicios tecnolégicos o. Total de PTC adscritos a fa Division
3 AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR r cuatrimestre]
NIVEL  ACTUAL |META A ALCANZAR — PRIMERO TERCERO
{nimero) Nim porcentaje Nam porc | Nim. |p i
{%) |(ndmero) {%)! entaj e
9 85% ) 85%
18 3% 18 3%
196 62% 196 61%
196 62% 196 100%
{ESTRATEGIAS
- Se img 1 cursos de cap 1 al personal docente “Formacién y actualizacion docente” de tiempo completo y asignatura.

« Se estableceran mecanismos para impulsar el desarrollo docente y profesional del personal académico de la Universidad.
+ Se favorecera el proceso de desarrollo y consolidacién de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impulso directo a las Lineas Generales de Aplicacién Préctica del
Conocimiento, mediante Ia aplicacién de éstas a proyectos de investigacion que favorezcan a los sectores productivo y social.
« Se realizaran estancias y estadias del personal docente de tiempo completo en empresas del sector privado, publico y social.
- Se estableceran lineas de trabajo con CA externos nacionales y/o internacionales para la formacion de redes académicas.

"UNTDAD CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL uStificacion de | AREA |
ACTIVIDADES DE META ANUAL 9 2 3 las EJECUTO;
PROG ALC PROG L.C PROG ALC ALC
# % # % # % # % # % % % 3
{Evaluacion al Evaluacié 3 1 ® ® bl ay
Desempefio Docente {n 8 1 3 1 H nde
Turismo |
Participacion en las Direccio
ias del Docente 1 1 § 0 [s] g nde
perfil PRODEP Turismo |
5 Direccio
Profesional = 2 ®
i o perfii Cursos 3 1 2 1 2 1 3 ?.de
4 UriSinG
Desarolfo  de Di!'leocié
Proyectos  de Proyecto 2 ] § 1 § 1 § nde
Investigacion | Turismo |
Elaboracion de . Direccid
material Editorial |~ uPlicacié 1 0| g 1| & 0| g nde
{Publicaciones) = Turismo |
Participacio s
articipacion en | L R Direccit
Redes de 1 0 % 1 8 0 -3 nde
investigacion k - ;
Turismo |
Organizacién  de  |Simgpoesiu 3 @ - Direccio
eventos académicos {m 1 2 1 1 2 nde
srbcipacon gireccié
i a Eventos
3 ®
Académicos (ferias, Eventos 9 3 3 3 3 3 é nde
condresos, & Turismo
Realizacién  de Direccié
i E 1 o] = 1 £ £
profesionales ° 2 g = 2 -
Participacion en la D?{eccié
t de 2 1 1 g 0 % nde
servicios tecnolégicos - i
Paricipacion e Turismo |
docentes en Direccié
proyectos tutorados e |Docente 54 20 | & 13| & 21 | & nde
integradores en TSU - = 7
Sl Turismo
‘arucipacion e D
docentes en ireccio
de estadia 24 16 | 2 8 | & 0| g o
e Turismo
Participacion  de Direccio
docentes en visitas |Visitas 4 2 £ 2 g 0 g d
{guisdas = 2 s ? °
Cetrtificacion docente Direccio
® R
AMESTUR Docente 1 112 0|3 o | & il
Turismo




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2018

UNIVERSIDAD TECNOLOGIC| k: E LA SELVA
VAR N . PRESUPUESTO
PRESUPUESTO E$ NMADO A OBSERVACIONES
5 ‘ i

7. $160,000.00

W $160,000.00

£ $320,000.00 2

~ 7 Marj i

L.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2018

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

———
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2018

IFORMATO 01 “DESARROLLO DE PROCESOS"
UNJVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

— i
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPODE I::JOS:ASODE i
Fortalecimiento de la Competitividad Académica CADGE
i9 PROGRAMA EDUCATIVO
PROCESO DE GESTION
X
—AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
I » Divisién de T i
OBJETIVO DEL PROCESC

Mejorar el rendimiento académico de los alumnos y su formaci6n integral, mediante la aplicacion de estrategias que propicien el incremento de la eficiencia terminal y del
aprovechamiento escolar.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
=

PROBLEMATICA ) ] ]
QUE ATIENDE | Establecer medidas que impacten en la calidad del estudiante y sitvan para cerrar la brecha de la reprobacién y desercién escolar, lo que deriva de

EL PROCESOE |¢levar el nivel de aprovechamiento escolar y mejorar los servicios académices que coadyuvan en la formacién integral del estudiante.
| IMDACTO

de calificaciones de alumnos aprobados x100
penomin|  Aprovechamiento escolar -,T—T————L——————-——-————-—-—-Ng‘_ e ,aEE'fob? HEetn ¢l cuatiimestre py
A [No_de alumnos mscritos en el custimesie __________* ' |  FECHADE
CION T g - No. de alumnos egresados por cohorte generacional CUMPLIMIEN TO
= Eficiencia terminal FORMULA DEL INDICADOR  INo g alumnos inscritos por cohorte generacional. X100 | DELAMETADEL | DICIEMBRE 2016
[ : : No. de alumnos titulados por cohorte generacional. INDICADOR
lNDoleD Indice de titulacion No. de alumnos egresados por cohorie generacional. e
Perfil PRODEP No. de docentes que participan en convocatorias de perfil PRODEP/
Nivel de habilitacion No. de_docentes de tiempo completo con grado academico/No. Total
META A Al E AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR cuatrimestre
NIVEL ACTUAL |META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{nimero}
873 & i -
Nim porcentaje Num porc | Num. |porcentaj
1% 37% 15 51% entaj "
3 180% L 37.0% »
S% 2 27%
4 27% 4 36%
e
ESTRATEGIAS

+ Se contaré con servicios educatives de apoyo al estudiante para favorecer su formacién profesional.

- Se contara con lineas de accion claras en torno al fortalecimiento académico de s alumnos a través de la vinculacién con el sector productivo para atender de forma
puntual el Modelo Educativo institucional.

+ Se impartiran talleres que doten de habilidades para fortalecer la formacién de los alumnos y lograr la conclusion exitosa de sus estudios.

+ Se aplicars el EGETSU a los alumnos previo a su egreso.

« Se realizaran las visitas guiadas por los alumnos conforme al programa establecido.
o i 1o i g 2l g sored, 2 iy

ONIDAD CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL Justificacion de | AREA |
ACTIVIDADES DE META ANUAL 1 2 3 las EJECUTO;
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # % B
o Direccié
Seguimiento a los 3 ® 3
grupos tutorados Grupos 57 21 S 14 8 22 8 r-; dg
UGSMO |
Organizacion  de 3 = 2 R Direccio
eventos académicos | =VSMO LI 1135 115 nde
Parficipacion v Direccid
istencia a Eventos |Al 576 200 | % 150 | & 226 | & nde
Académicos ifismo
Paricipacion  en TA 9
programas  de Direccié
& .. |Alumnos 4 0 g 2 Z 2 g d
movilidad estudiantil @ a8 nage
{internacional Turismo
Organizacion e " "
imparticidn de cursos c 3 ® 3 R Direccio
g taller e 1 8 1 H 1 3 nde
{extracurriculares Turismo
imparticicn de cursos ) Direcci6
de  educacion Curso 4 1 f 1 % 2 g nde
continua a egresados “ “ s
Participacion  en Direccié
eventos culturales y | Alumnos 80 30 3 30 £ 30 § nde
deportivos ® e Tuti
|Realizacion  de - Direccio
Visitas Guiadas Alumnos 120 4}/%:; 40 g 40 § A
i Turismo |
Seguimiento 2 los L Direccio
faturanos Alumnos 263 2| & 1511 § I
{Estancias y ){g@‘ ( .-"J - “ N r_; ae
i £ \ ] // PRESUPUESTO
PRESUPUEST! IMADD POR
e o = — OBSERVACIONES
FED! LY ) 100,000.00
ESTATAL: =7 100,000.00
TOTAL: | 13 2 N 200,000.00 /i
Dr. Lisandro Mg 0¢ Salazar Marialdel Carmen Verdugo Garcia




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA : DE LA SELVA
e e
NUM. DE PROCESO TiPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE
5 MINISTRATIVOS PROGRAMA i
{DENOMINACION DEL PROCESO:  BRINDAR SERVICIOS ADMIN 20 EDUCATIVD SRECESS BEGESTON
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO Dil i6n de Admini yF
OBJETIVO DEL PROCESO
Brindar servicios administrativos de calidad, atravez de la ap delosp i para el limi del que hacer Institucional
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Administracion y Finanzas
PROBLEMATICA i de io en los tiempos de atencion de los icios que se brindan, b dola de los iarios, para la fidacion de ia Institucion
QUE ATIENDE EL
PROCESO E
IBRACTO
DENOMIN, FORMULA DEL INDICADOR
A-
CION Grado de satisfaccion de o de ! o o it oo ro |Enero de 2018
DEL usuario B DELAMETADEL [ Noviembre 2019
INDICAD
OR
7 RATTIITD
META A ALCANZAR: & SRS AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre)
NIVEL  ACTUAL {META A ALCANZAR SZE: PRIMERC SEGUNDO TERCERO
{ntimero} RS
i i K
K Nam porcentaje Nam Niim.
8.5, 90 k:} 90% ;:' porcentaje porcentaje
g
ESTRATEGIAS Verificar y evaluar la calidad de los bienes y servicios que se van a ir para el directo. Si al 100% del proceso de egresos, mejorar el control interno de las operaciones de
ing veg fortal los para Hevar acabo las acc de i ¥ ion de p imp tar un prog de calidad en ef icioyenla que incluy de
evaluacion y seguimiento.
CALENDARIZAGION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
- | uNIDAD CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL d:;si::ii::::n deﬂliavsas E J:CUTOR
ACTIVIDADES DE META ANUAL o o A
MEDIDA 1 2 3
PRCG ALT PB,.OG ALT PROG ALC
# % # % # % # % # % # %
Elaborar los Informes
prampuu!da; mensud;z de 2 - a3% 4 33% 4 33% apammmmz-
fuentes de financismiento presupisesto
Elaborer los informes
fingncieros frimestrales
i Hi
conciliados con 9 depaﬂllmmlv i , st . i : 2o dep-wm-m?
de financlamiento federal
su presentacion :n fa cel'.:-rﬂ; Sy
Realizacion de adquisiclones servicios 930 10 1% 450 45% 420 42 ering
¥
Contratacion de servicios sesvicios 480 120 24% 175 3% 195 40 m:meﬂm ¥
senvicios
control pairimonial cuatrimestrat 2 0 1 50% 1 50 DI
materiates y
Control de almacen cuetrimestral 3 1 3% 1 3% 1 334 Sumon
materiales y
Presentacion de estados 1
o informes 2 4 3% 4 3% 4 B dopatbrdo dy
contabiiidad
preseniacion de informes
trimestrales Informes $ 2 1 50% 1 50% depatiamento ds
‘contebiided
‘capacilacion al personal
ook cursos 2 9 s0% 1 2% 1 2 dnpatamscio de
personai
coniralacion de recursos
fnumanos procesos 1 2 1 100% I departamento de
personat
elaboracion y pego de nomina | quincenal 2% 8 1% 8 3% 8 334 departamentc de
personal
aplicacion de encuentas y
satifaccion encuesias 2 1 1 50% 0 50 departamento de
personai




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA : DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR
PROCESO $ OBSERVACIONES
$
$7,467,058.24
$7,467,058.24 _l,
$14,934,116.48

™\ ,,\\\/

g
\ \



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019
FORMATO 01 "DESARRCLLO DE PROCCESOS™
ﬂUNIVERSIDAD TECNOLOGICA : DE LA SELVA
NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE
g DUCATIVA PROGRAMA -
DENOMINACION DEL PROCESO: MEJORAMIENTO DE OPERATIVIDAD DE LA INFRAESTRUCTQRA El 21 EDUCATNO PROCESOC DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO Direccién de Admini: ion y Fi
OBJETIVO DEL PROCESO el buen funci i de las de fa Uni i T logica de fa Selva, mediante un p p te de supervi y imi
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Administracion y Finanzas
PROBLEMATICA el no realizar i ivoy ivoalasil i de esta institucion, p. ia de un deteriodo p delas lo que podria en riesgo alcanzar buenos
QUE ATIENDE EL enel de prendisaje de ios e en el medi plazo en un gasto mayor para su operatividad
| __PROCESOE
DENOMIN FORMULA DEL INDICADOR
A
CION | Inf v equipami No. de que 1 No. De i oo | FEBRERO 2019 AL
DEL funcionando eficientemente existente X100 DELAMETADEL | NOVIEMBRE 2018
INDICAD
OR
META A ALCANZAR: B AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
KRR
NIVEL  ACTUAL |META A ALCANZAR sty PRIMERD SEGUNDO TERCEROG
(ntmero) BRRRES R
€0 90 RS R5e] Nim porcentaje Niim Niim.
60 80% RRAERRNS .*;2:353.«2353:*}:':;2; porcantaje porcentaiz
Al
ESTRATEGIAS Elaborar un anual de p vy alasi mobiliario y equipo.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
Justificacién de las AREA
CALENDARIO 2048 CUAT TRA
ActviDADEs | DE | META ANUAL RIMESTRAL fesviaciones positivas | EAECUTOR
MEDIDA 1 2 3 ° -
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # %. # % # % %.
Mantenimiento Preventivo ‘
de la Infraestructura Departamenta
Universitaria(autas talleres.| e
aboratorios y dreas mantenimiento
= administrativas) servicios 210 704 33%, 70 33% 7, 30% institucional
stenimiente Cormrestivo
de Ia Infraestructura Departamenta
Universitaria(auias tafleres,i te
aboratorios y dreas mantenimiento
— ad-n?reimm::as)nﬁ servicios 277 22 33% 03 34%| o2 33% institucional
Sl 0 Preventivo T
y Correctivo del Parque ge
Vehicutar mensual 50 15 0% 20 0% 15 30% cioninionts
prestacion de servicios I i
generales senvicios 450 153 3% 154 33% 153 33% st orinferto
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR
PROCESO $ OBSERVACIONES
/ $
$3,115,040.50
$3,115,040.50 ?\ /
$6,230,081.00 \ \\ /
o '\ A
i




PROGRAMA OPERATIVO A ANC 201

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

e
DENGMINACION DEL PROCESO NUM. DE PRCCESO TiIPO DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD
Pr de la oferta ituci 1
I
PROGRAMA
22 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Subdireccién de Difusion y Divuigacién

OBJETIVO DEL PROCESO
Promover los semvicios y programas educativos que ofrece la Universidad Tecnoldgica de la Selva, en el nivel Técnico Superior Universitario {TSU), i ierias y fi
fmediante la promocién en los municipio de la zona de influencia (Ocosmgo, Yajalén, Oxchuc, Huixtén, i Tilla, Sabanilla, Tumbald), a través de visitas a escuelas del nivel
medio superior de la zona de infi iay ia a ferias profesi para izar la captacion de matricula de alumnos de nuevo ingreso para el ciclo escolar 2018-2019.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Programa de Vinculacién Institucional

La situacion geog_raTc'aTT_rca Un reto para comunicar y hacer llegar 1a oferta educativa de la Universidad 1ecnologica de 1a Seiva (U1oeva) a |
todos los ion Media Superior en el Estado de Chiapas; asi mismo el nimero de escuelas aumen!z cada afio, por lo que deben
revisarse las rutas para {legar a ellas, por esto es importante que las visitas a las se pl . que ta UTSelva tenga
presencia en las ferias profesiograficas, realizacion de visitas a las escuelas de nivel medio supenor de las zonas de infiuencia y que

constantemente se esté actualizando nuestro portal institucional.

PROBLEMATICA QUE ATIENDE
EL PROCESO E IMPACTO

No,deeswebsﬁﬁa&senhzomd_emendamm
. ) ) Escuelas programadas de Ia zona de influencia X 100 FECHA DE
DENGNINA.. | ostan e excasies deinivel medle seperor FORMULADEL | Intaciones de feras profesiogrificas de las 10NMS defa | CUMPLIMIEN »
CION DEL Fera fosi zona de influencia Herias profesiograficas programadas de TODELA Diciembre detf 2019
s pofesiofréicas INDICADOR ta zona de influencia X 100
INDICADOR  |visitas Guiadas META DEL
No. de visitas soficitadas /No. De visitas programadas X INDICADOR
100
METAAALG . AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre}
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO {Namero) | SEGUNDO TERCERO {Ndmero)
{ndmero) (%) {ndmero) (%) (Namero) (%) %)
30 100 30 100
5 50 10 100 |

e 80 500 760 I T
ESTRATEGIAS:

Establecer fa comunicacion directa con los directivos y orientadores educativas de escuslas de Nivel Medio Superior de los municipios de Ja zona de influencia el Estade de Chiaj siograt
pas, asistir 2 ferias profe: ficas en las
IDEMS y recibic en la UTSelva vistas directas para realizar fa campaiia de captacion de alumnos de ruevo ingreso de la zona de influencia.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2017 CUATRIMESTRAL Jushficacian de l&s A
UNIDAD DE desvi iti AREA
ACTIVID, positivas o
ADES MEDIDA META ANUAL 1 2 3 negativas EJECUTORA
ALC PROG | ALC | PROG ALC
#1%| # % | #l1% #1 % | & %

Realizacién de visitas a IDEMS de fa 2o 8

Restakind mow Plantel 30 Qg o g [remay Ditelt

[Asistencia a fenas
Hprofesiograficas de las IDEMS de Feria 10 e 8 Diusicn
Hia zo% de influsn: = B

tencion en vnsms SUiadas & o
UToolva Visitas 8 s | & Prensa y Difusion
PRESUPUESTO
=
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PRACE;O - $137,000.00 OBSERVACIONES

{INGRESOS PROPIOS: 47 ™™\

FEDERAL: $68,500.00

ESTATAL:
h—ﬁ. $68,500.00 <

TOTAL: $137,000.00 Sy A\

M.C. Jorge R. Ruiz Serrano
¥ DIVULGACION




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO:
Difusion fastitucional NUM. DE PROCESO lL
PROGRAMA
PROCESO DE GESTION
23 |__EpucaTivO
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Subdireccion de Difusién y Divuigacion
OBJETIVO DEL PROCESO
F la imagen ituc: ta y difusién de los servicios y actividades que se realizan en la Universidad Tecnoldgica de la Seiva, ante los sectores productivo,

¥ social, cols d 3 la pagina i
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Difusion Institucional

PROBLEMATICA QUE ATIENDE i os a la G idad Universitaria y a la Sociedad de las actividad id de la Institucidn, asi como los logros de la misma
EL PROCESO E IMPACTO y su proyeccién a la consecucion de sus metas, realizando la difusion a traves de los medios locales y foraneos: Periddico, Radio, TV ¥
Revistas.
DENOMINA-  |Material Impreso | FORMULADEL [N de material impreso solictado / N° de material impreso | FECHA DE
CION DEL Entrevitas realizadas INDICADOR atendido X 100 CUMPLIMIEN
{INDICADOR . D it oy TODELA
fatendidas X 160 META DEL Diciembre del 2019

INDICADOR

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre}

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO  Nam % SEGUNDO Nam %|TERCERO Num %
140 100 150 100

3000 100 3000 100

1800 100 1800 100

HESTRATEGIAS:
}xﬂ'zar os medios masivos de comunicacion que ofrece el Estado asi como diversos impresas i i i ¥ para difundir y promover las actividades cullurales, deportivas e nstitucionales que

impuisen 1a imagen de la institucién.

UNIDAD DE CALENDARID 2017 CUATRIMESTRAL [ Justificacion de (as AREA
ACTIVIDADES phattcty META ANUAL 7 2 3 iach positivas o | EJECUTORA
PROG ALC PROG | ALC | PROG ALC
# % | # 1 %) # 1 % | #I%| #]| % | # %
Produccidn de material imy -
sl b Soicitudes 180 o0 | 8 80| 33 R
ctivida 3
!Emloip:dbn & medies de comunicacion a
regionales y estatales para fortalecimiento  {Entrevistas 24 B |2 4| 18 4118
|de la imagen institucional de la Universi 8
PRESUPUESTO
/"J
o OBSERYACIONES
yl $270,000.00
$48,700.00 [
$46.,700.00
$363,400.00




IFORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO:

FORMAGION INTEGRAL
DEL ESTUDIANTE

NUM. DE PRCESC | TiPO DE PROCESO MEJORADE
LA CALIDAD DE
24 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
[} X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO

SUBDIRECCION DE DIFUSION Y DIVULGACION

OBJETIVO DEL PROCESC

FORTALECER LA EDUCACION INTEGRAL PROMOVIENDG LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS EN ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES EN EVENTDS LOCALES,
REGIONALES Y NACIONALES CONSIDERANDO TAMBIEN EL MANTENIMIENTO DEL EQUIPO UTILIZADO PARA DICHAS ACTIVIDADES.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA DE ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS

PROBLEMATICA QUE ATIENDE CONCIENTIZAR AL ALUMNO DE LA IMPORTANCIA DE LA PRACTICA DEL DEPORTE Y LA CULTURA DE MANERA GENERAL, PARA
EL PROCESO E IMPACTO ARMONIZAR EL CUERPO CON LA MENTE, LOGRANDO QUE SE DESARROLLEN EN FORMA INTTEGRAL
DENOMINA- FORMULA DEL  [no_de alumnos que participan en eventos | FECHA DE Diciembre de 2019
nﬁjg::: 2§L°R INDICADOR  fcuiturales / No. de Alumnos Inscritos Sede c‘;’g%‘é’:‘f"
Ocosingo.
ACTIVIDADES DEPORTIVAS g META DEL
ACTIVIDADES CULTURALES No. de alumnos que INDICADOR
participan en eventos Deportivos / No. de
A itos Sede Ocosing
META A ALGANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{nGmers) {%) {ntimero)
(%
Num. |porcent{ Nim. | porcent Nam. porcentaje
aje aje
1 10 10 100
ESTRATEGIAS
Se organizara y participara en i 3 de liga 5] y il de UUTT.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
Justificacion de las
CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL ot - AREA
UNIDAD DE desviaciones positivas o
A 5
CTIVIDADES MEDIDA | META ANUAL negativas EJECUTORA
1 2 3
PROG ALC PROG | ALC | PROG ALC
# % | # 1%kl # 1 % |#|{%] #] %h|# %
rganiza yl/c Participacion en .
Eventos Deportivos Convocatoria 27 6 |22%) 11 | ## 10 [ #4
Qrganizacisn y/o Participacion en B
HEventos Culturales Convocatoria 14 3 |21% 5 |#HH 6 |#
Participacion en las reuniones o 5
convocadas por la CGUT Invitacién 4 2 |50% 0 | 0% 2 |
io y uniformes Dep Adg 2 1 |50% 0 |0% 1 |
Material Deportivo Adquision 2 1 |50% 0 10% 1 {#
Participacién en desfiles y eventos X =
vicos pablicos Convocatoria 2 0 |0% 0 | 0% 218
HiMantenimiento a instrumentos R
! Adquision 1 o |ow 118 c|o%
PRESUPUESTO
PRESUPU ‘STO ESTIMADO POR PROCESO - OBSERVACIONES
INGRESQOS PROPJOS:
$100,000.00
$100,000.00
$200,000.00 Nl

Mtro. José Jorge R
Subdirector de Di




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERS!DAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

6n para el en el sector social MEJORA DE LA CALIDAD DE
e PROGRAMA T o2 0cEs0 DE GESTION
| _EDUCATIVO
X

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESO

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Subdireccion de Difusion y Divulgacion

OBJETIVO DEL PROCESO:

ién en el ciclo

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

P de 6n Uni
T
PROBLEMATICA QUE ATIENDE ﬂDesde fa creacién de la institucién en el ano de 1897, ios esquemas relacionados al sector social se habian venido atendidendo mediante fas
EL PROCESO E IMPACTO it que la Di de Vinculacio fia, con la ién de la d llevada 2 cabo mediante la autorizacion de la
Es! O i se crea la de Difusion y Divulgacion la cual tiene como prop coordinar las actividades del los
Departamentos de Prensa y Difusion, y A Ci y D Con el d lo de este p se 2 la ion de fas
tacciones que tengan como funciones mediante la difusion de Ias actividades y la promoc«on de !a cultura, cientifica, tecnologica, artistica y
al intetor v externr de la 1 ini idad Esio dard coma H=te? la is en sl iar sacial.de D i xal
Eventos de extension universitaria FECHA DE
DENOMINA- - CUMPLIMIEN
CION DEL il TODELA Diciembre de 2019
INDICADCR META DEL
INDICADOR
3 AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre}
L e e Ny L A MEIA L R
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
i LAY 1l
8 100 8
(] 100 8 1
1148 96 1300
{ESTRATEGIAS:
Que las acciones de la mshtucxén se guien por las lineas de sus i basicos actuales que rigen el quehacer institucional: PIDE y por fas normas y lineamientos
de las Universidad icas y la nor ivi para la ap 6n del gasto publico federal y estatal.
incidir en la salud de la i para un pefio fisico, mental y social adecuado. mediante ia difusion de programas de educacion para la salud y campafias
preventivas.
IFomento del integral det al di ividad isti depe % les y difusion de la ciencia que permitan su desarrolfo fisico y mentat.
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2017 . stlﬁ o
u cacion de las
ACTIVIDADES u»::gl':gge META ANUAL CUATRINESTRAL d positivas o AREA
2 negativas EJECUTORA,
ALC PROG | ALC | PROG ALC
#1%| # [ oo [#[%| #] % | #] %
difusion de la ciencia y prevencién
y cuidado de la salud que Actividades 3 X 1 &
il a f el
qdesarroﬂo integrai de los
ary L
/ \\ PRESUPUESTO
- s OBSERVACIONES

$5,000.00

PRESUPUESTQ-EQTIMADS POR PRl)csso e
INGRESOS PRoPto/{ ( E \ \ / :

$5,000.00

$10,000.00
e




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: FORTALECIMIENTO DE LA COOPERACION Y NUM. DE PROCESO “PI:E?!EOF::%CEELSAOCALIDAD oE
COLABORACION INSTITUCIONAL.
26 PROGRAMA B
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO DIRECCION DE VINCULACION
OBJETIVO DEL PROCESO

HGENERAR LAS OPORTUNIDADES PARA MEJORAMIENTO DE LA FORMACION ACADEMICA DE LOS ESTUDIANTES Y DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD,
MEDIANTE LA VINCULACION CON ORGANISMOS DE LOS SECTORES SOCIAL, PUBLICO Y PRIVADO, NACIONALES E INTERNACIONALES.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROYECTO : CONSOLIDACION INSTITUCIONAL EN LOS SECTORES SOCIAL Y PRODUCTIVO A TRAVES DE LAINSERCION DE ALUMNOS PARA LA
REALIZACION DE ESTANCIAS, ESTADIAS Y PRACTICAS PROFESIONALES

PROBLEMATICA |ES IMPORTANTE PARA LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA VINCULARSE CON LAS EMPRESAS DE LOS SECTORES SOCIAL,
QUE ATIENDEEL |PUBLICO Y PRIVADO A TRAVES DE LA FIRMA DE CONVENIOS DE COLABORACION INSTITUCIONALES, PARA FOMENTAR EL
PROCESOE DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS ALUMNOS, CREANDO RELACIONES QUE PERMITAN EL ACERCAMIENTO DE NUESTROS
IMPACTO ESTUDIANTES A LA VIDA LABORAL, POR OTRA PARTE, BUSCAR LA PARTICIPACION DE EMPRESARIOS Y OTROS PROFESIONALES EN
LA PLANEACION Y OPERACION DE LA VINCULACION; ASi COMO, ESTABLECER VINCULOS DE COLABORACION NACIONAL E
INTERNACIONAL PARA LA PROMOCION DE LA MOVILIDAD DOCENTE Y ESTUDIANTIL COMO ELEMENTO ESENCIAL DE LOS PROCESOS
DE INTERNACIONALIZACION DE LA INSTITUCION Y SU FORTALECIMIENTO ACADEMICO.

DENOMIN| CONVENIOS DE COLABORACION FORMULA DEL No. de convenios de colaboracién para movilidad FECHA DE dic-19
ACION FIRMEDOS PARAMOVILIDAD INDICADOR nacional o internacional firmados CUMPLIMIEN
DEL TODELA
INDICAD X 100 META DEL
OR No. de convenios de colaboracién para movilidad INDICADOR
nacional o i ional prog d
DENOMIN| CONVENIOS FIRMADOS CON EL FORMULA DEL No. de convenios de colaboracién insitucionales FECHA DE dic-19
ACION SECTOR PRODUCTIVO INDICADOR firmados con el sector productivo CUMPLIMIEN
DEL TODELA
INDICAD X100 META DEL
OR No. de convenios de colaboracién Institucionales INDICADOR
oroaramados con. el sector productivo
DENOMIN|  VISITAS GUIADAS REALIZADAS FORMULA DEL No. de visitas guiadas realizadas al afio FECHA DE dic-18
ACION INDICADOR CUMPLIMIEN
DEL . X100 TODELA
INDICAD No. de visitas guiadas programadas al afio META DEL
DENOMIN | ALUMNOS VINCULADOS AL SECTOR FORMULA DEL. No. de alumnos vinculados al sector productivo enelafio | FECHA DE dic-19
ACION PRODUCTIVO INDICADOR para realizacion de CUMPLIMIEN
DEL Estancia - Estadia TODELA
INDICAD META DEL
- X 400
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{nimero) ALCANZAR
Num porcentaje Nam | porcentaje Num. |porcentaj
27 77 30 100
57 88 70 100
982 100 1332 100
ESTRATEGIAS

1. Mantener y ampliar el universo real de organismos del sector productivo vinculados, para establecer relaciones que contribuyan al
mejoramiento de la formacién academica de los alumnos y docentes de acuerdo con las politicas y lineamientos establecidos por la
Universidad.
2. Contactar a Organismos nacionales o internacionales para concretar la firma de convenios de colaboracién y promover la movilidad docente
y estudiantil, fundamental de los procesos de internacionalizacion y desarrolio académico.
3. Incrementar el registro de convenios con el sector social con presencia en la region para ia ejecucion de estancias-estadias o practicas
estudiantiles. -
4. Contactar a organismos del sector productive con la finalidad de realizar visitas guiadas, estancias-estadias de los alumnos inscritos en la
Tnsﬁtucién.

5. Propiciar un contacto solfido con el sector productivo para la conformacion del consejo de vinculacion y pertinencia de la universidad que
contribuya al estudio del impacto de la institucién ‘en el desarrollo del entorno econémico y social.
1i6. Asistir a reuniones para la promocién y seguimiento de redes de colabaracion interinstitucional.
7. Fortalecer fos mecanismos de difusién para participacion de los estudiantes en programas de becas de manutencion nacionales procedentes
delmadin exieron
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2019 Justificacion de las AREA
UNIDAD CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o |EJECUTO}
ACTIVIDADES DE META ANUAL ] negativas RA
MEDIDA
PROG ALC PROG ALC PROG
# % # % # % # % # %
DUSLITDN Ui nos
de colaboracién para .
tnovilidad nacional e Convenios 5 o] Q0 1 25 4 75
Mantener o ampliar
los convenios de Lic.
colaboracion Convenios 30 10 | 333 10 | 333 10 | 333 OsosriofLic.G
institucionales con eman
i del sector
Realizar  visitas .
guiadas Visitas 70 251 35 20 | 30 25 | 35 Ing. Marlene
Colocar a los alumnos
para estancias y | Alumnos 1331 720} 54 e} 0 811 | 48 ing. Marlene
estadias
'Sesiones del Consejo )
de Vinculaciény | Sesiones 3 1 |333 1 |333 1 {333 e
Perii " Cancino
Asistencia a
reuniones y/o eventos | Reunién 15 5 ]333 8 40 4 1266 Ing. Marlene ]
de vinculacion

PRESUPUESTO (17)

PRESUPUESTO ESTIMADO POR

PROCESO ‘ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS:

De ingresos propios se selicitan fos recursos para ef proyesto de
compra de seguro escofar contra riesgos de estudiantes durante ia
estancia-estadia, diriga i solictud y sutorizada esta por el . Consejo
0 Directivo de la Universidad.

{A\ 7 ' $396,164.43

FEDERAL: / A\ N\
F‘u\ o=

TOTAL: i / $792,328.86

eI

153




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

IFORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
HUNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

s

e ST ===
OVILIDAD ESTUDIANTIL INTERNACIONAL NUM. DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE
PROGRAMA
27 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO DIRECCION DE VINCULACION
OBJETIVO DEL PROCESO

i j N
EXTRANJERO, QUE FAVOREZCAN EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES ACADEMICAS QUE BENEFICIEN A ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD EN EL
DESARROLLO DE COMPETENCIAS PROFESIONALES INTERNACIONALES CULTURALES, FORTALECIENDO A LOS PROGRAMAS DE INTERCAMBIO Y
PARTICIPACION EN LAS CONVOCATORIAS DE MOVILIDAD INTERNACIONAL QUE SURJAN Y SEAN DE INTERES DE LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA DE VINCULACION

PROBLEMATICA |PARA CONVERGER CON EL PLAN SECTORIAL DE EDUCACION ( 2013-2018), QUE CONTEMPLA DENTRO DE SUS OBJETIVOS
QUE ATIENDE EL. |GENERALES A LA INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR COMO ELEMENTO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD DE LA
PROCESOE EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO; LA UNIVERSIDAD DECIDE IMPULSAR EL PROGRAMA DE MOVILIDAD ESTUDIANTIL
IMPACTO INTERNACIONAL, COMO UNA HERRAMIENTA QUE CONTRIBUYA A FORTALECER LOS ESTUDIOS PROFESIONALES DE LOS
ESTUDIANTES A TRAVES DE LA REALIZACION DE PRACTICAS ACADEMICAS, EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJES, PARTICIPACION EN
ESTANCIAS DE INVESTIGACION, ASI COMO DESARROLLO DE COMPETENCIAS CULTURALES EN INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR Y/U ORGANISMOS EN EL EXTRANJERO, QUE LES PERMITA MEJORAR SU NIVEL DE LOGROS PROFESIONALES Y PUEDAN
TENER ACCESO A UN MAYCR BIENESTAR, CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO NACIONAL.

No. De alumnos que aprueben el proceso de seleccién dic-19
PARTICIPACION EN EL PROGRAMA al
DE MOVILIDAD MEXPROTEC Programa MEXPROTEC
mmzi;mmm Jio-19
PARTICIPACION EN DIVERSAS convocalorias
DENOMIN CONVOCATORIAS DE MOVILIDAD promovidas FECHA DE
ACION INTERNAGIONAL FORMULA DEL CUMPLIMIEN
DEL INDICADOR x 100 TODE LA
INDICAD No. de alumnos vinculados en organismos del extranjero | META DEL dic-19
OR en el afio para INDICADOR
realizacién de Estancia - Estadia
ESTADIAS EN EL EXTRANJERO 950
No. de alumnos programados vincular con organismos
del extranjero en el
afio para realizacién de Estancia - Estadia
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL  ACTUAL METAA PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{ntimero) ALCANZAR
LAY {nii )
Num porcentaje Num |porcentaje Ndm. |porcentaj
2 40 5 e
4 80 &
100% 3
ESTRATEGIAS

1. PROMOVER INTERCAMBIO ACADEMICO DE ESTUDIANTES EN INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR CON PAISES DE AMERICA Y EUROPA, A TRAVES
DE LA PERMANENTE BUSQUEDA DE CONVOCATORIAS DE MOVILIDAD INTERNACIONAL EMITIDAS POR INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES EN MEXICO.

2. ASISTIR A REUNIONES PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD INTERNACIONAL ESTUDIANTIL MEXPROTEC, QUE APORTE
INFORMACION CLARA DE LOS PROCESOS DE SELECCION QUE PERMITA UNA MAYOR PARTICIPACION DE ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD.

3. FOMENTAR RELACIONES DE QOOPERACION CON INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR Y EMPRESAS DEL SECTOR PRIVADO DE CALIDAD
RECONOCIDA DE PAISES DE AMERICA Y EUROPA, QUE SEAN DE INTERES DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD, PARA LA REALIZACION DE

cE;;S\;gNCKAS CORTAS, PASANTIAS, PRACTICAS PROFESIONALES, FORTALECIMIENTO DE IDIOMAS EXTRANJEROS O INTERCAMBIO CULTURAL SEGUN SEA EL.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (14)
UNIDAD CALENDARIO 2018 GUATRIMESTRAL o ficacion o I .fERCEl?T
ACTIVIDADES DE META ANUAL CloneSﬁPOSI vase «
MEDIDA 7 ; 3 negatvas A
PROG | mic | pros | ac | pros | ac
# % # % # % # % # %. # %
PROMOCION DE
PARTICIPACION DE
ALUMNOS EN
PROGRAMA ALUMNOS s 0|0 5 | 100 01} o0 NG. MARLENE
MEXPROTEC ANTE LA
CGUTYP




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2018

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PARTICIPACION DE

ALUMNOS EN <
b ING. MARLEN!
CONVOCATORIAS DE | ALUMNOS £ 113 249 R ’f

MOVILIDAD

CUCTCRCTOUN &

ALUMNOS EN EL
ING. MARLEN!
EXTRANJERO PARA | ALUMNOS 8 4| 50 o o 4| s0

LA REALIZACION DE

PROMOCION DE
CURSOCS DE

CAPACITACIONDE | CONVOCA 4 1] 25 2 | 50 1] 25 ING. MARLEN
DOGENTES DE TORIAS
IDIOMAS
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR
PROCESO ,\ OBSERVACIONES
RESOS PROP)O\
a 7 24,150.00
FEDERAL: (\ k k/ A, §
76 — $34,150.00
$68,300.00




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

Hamn = = B e e e EEE— e
[DENOMINACION DEL PROCESO: MEJORAMIENTO DEL PROGRAMA DE SEGUIMIENTO NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO

é 3:'!2'&"::00' : S MEJORA DE LA CALIDAD DE

: PROGRAMA
28 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO DIRECCION DE VINCULACION
OBJETIVO DEL PROCESO

MANTENER EL CONTACTO PERMANENTE CON LOS EGRESADOS PARA OBTENER INFORMACION VALIDA Y OPORTUNA SOBRE EL PROCESO DE INSERCION

LABORAL, DE SU DESEMPENO EN EL EMPLEO COMO DE SU TRAYECTORIA PROFESIONAL, PARA VALORAR LA CALIDAD Y PERTINENCIA DE LOS PLANES DE
ESTUDIOS.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA DE VINCULACION

PROBLEMATICA |PARA PROPORCIONAR EDUCACION PERTINENTE Y DE CALIDAD ES IMPORTANTE QUE LA UNIVERSIDAD CONOCZCA LA SITUACION
QUE ATIENDE EL  {LABORAL DE SUS EGRESADOS, A TRAVES DEL SEGUIMIENTO QUE REALICE DEL PROCESO DE INSERCION DE SUS EX-ALUMNOS AL
PROCESOE SECTOR PRODUCTIVO, MEDIANTE LA APLICACION DE ENCUESTAS DE SATISFACCION DE EMPLEADORES QUE GENERE RESPUESTAS
IMPACTO VALIDAS SOBRE SU DESEMPENO PROFESIONAL Y LA TASA DE INSERCION LABORAL, PARA ELLO DEBERA BUSCAR LAS ESTRAGEGIAS
NECESARIAS PARA MANTENER UNA COMUNICACION CONSTANTE CON LOS EGRESADOS Y SUS EMPLEADORES. POR OTRA PARTE,
SE REQUIERE CONOCER LA SATISFACCION DE LOS EGRESADOS CON RESPECTO A LA FORMACION PROFESIONAL RECIBIDA
DURANTE SU ESTANCIA EN LA UNIVERSIDAD Y LA EMPLEABILIDAD POR PERFIL PROFESIONAL.

No. de cuestionarios de seguimiento aplicados al afio dic-19
SEGUIMIENTO DE EGRESADOS X100
No. de cuestionarios programados al afio
dic-19
. x100
rcentaje de satisfaccion de empleadores 9.0
DENOMiN|  SATISFACCION DE EGRESADOS porcentaje es FECHADE
o rorasn o -
INDIGAD INDICADOR Satisfaccion de empleadores real obtenido | meTaDEL dic-19
OR SATISFACCION DE EMPLEADORES 100 INDICADOR
po je de satisfaccién de empleadores 9.0
No. de egresados colocados por la bolsa de trabajo dic-19
BOLSA DE TRABAJO 00
No. de egresados colocades por {a bolsa de trabajo
HEIAA ALCANZAR. AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre}
NIVEL ACTUAL META A PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{nimero) ALCANZAR
%) {niimero}
Nam porcentaje (12) Num | porcentaje Niam. |porcentaj
e
882 1212 100
85 85% 100 100
5 100 5 100
ESTRATEGIAS  (13)

1. CONTACTAR A LOS EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD A UN ANO DE HABERSE GRADUADAO MEDIANTE LLAMADAS TELEFONICAS, MEDIOS

ELECTRONICOS O VISITAS A SUS DOMICILIOS, PARA APLICAR ENCUESTAS QUE PERMITAN CONOCER SU ESTATUS LABORAL Y LA SATISFACCION CON
RESPECTO A LA FORMACION PROFESIONAL RECIBIDA.

2. CONTACTAR A LOS EMPLEADORES A TRAVES DE VISITAS A LAS EMPRESAS Y/O LLAMADAS TELEFONICAS PARA CONOCER LA SATISFACCION DEL
DESEMPENO EN EL EMPLEO DE LOS EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD.

3. ESTABLECER ALIANZAS ESTRATAGICAS CON INSTITUCIONES DEL SECTOR PUBLICO Y ORGANISMOS DEL SECTOR PRIVADO Y SOCIAL PARA PROMOVER
LA INSERCION LABORAL DE LOS EGRESADOS A TRAVES DE LA FIRMA DE CONVENIOS Y COMPARTIR VACANTES LABORALES

4. APOYAR LA PREPARACION DE LOS EGRESADOS PARA AFRONTAR SU INSERCION LABORAL MEDIANTE CURSOS DE CAPACITACION Y ORIENTACION QUE
OFRESCA LA BOLSA UNIVERSITARIA DE TRABAJO

S. ORGANIZAR EVENTOS QUE PERMITAN FORTALECER SUS COMPETENCIAS LABORALES Y UN ACERCAMIENTO DE OPORTUNIDADES DE TRABAJO




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
Justificacién de las AREA
UNIDAD CALENDARIO 2018 CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o |EJECUTO
ACTIVIDADES DE | META ANUAL negativas RA
MEDIDA 1
PROG ALC PROC ALC PROG ALC
#lowl 2l wl #l%l el %] #|%|#|%
ACTUALIZACION
DEL SMUT Y
REALIZACION DE |NFORME = 10 2 |2 1|75 Lic. Luis
INFORMES
EVALUAR
SATISFACCION DE
EGRESADOS AL C‘ﬁslgso"‘ 1212 33| 3 819 | o7 Lic. LUis
TERMINO DE LA
ESTADIA
EVALUAR LA y
SATISFACCION DE Ciislgg“ 100 25| 35 25 | 30 50 | 35 ue. Luis
|EMPLEADORES
OPERARLABOLSA | VACANTES
DE TRABAJO DE LA 20 5| 25 10 | s0 5| 25 LiC. LUIS
UNIVERSIDAD DIFUNDID
AS
—EVENTUSDE
CAPACITACIONY |EVENTOS 3 o} o 2 | e 11 33 Le. Luis
__ORIENTACIONA
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR
PROCESO OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: (r\ \ -
FepERAL: /. N\ N Az 0
' ' ' $44,774.00
ESTAT
$89,548.00

T




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROGESO:  FORTALECIMENTO DE LA PRESTACION DE NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO
SERVICIOS TECNOLGGICOS Y EDUCACIGN CONTINUA MEJORA DE LA CALIDAD DE
29 PROGRAMA .
EDUCATIVC PROCESO DE GESTION
[ X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESC DIRECCION DE VINCULACION
OBJETIVO DEL PROCESO

INSTITUCIONAL, MEDIANTE LA PRESTACION DE SER\.’!C!OS TECNOLOG!COS AL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL, ASI COMO LA CAPACITACION Y
ACTUALIZACION DE CONOCCIMIENTOS DE LOS EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD Y PROFESIONALES DEL SECTOR PRODUCTIVO QUE LES PERMITAN
DESARROLLAR SUS HABILIDADES.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA DE VINCULACION

PROBLEMATICA |EN LA ACTUALIDAD EL PAIS SE ENFRENTA A IMPORTANTES RETOS POR LAS TENDENCIAS DE LOS MERCADOS INTERNACIONALES QUE

QUE ATIENDE EL | CONLLEVAN A CAMBIOS O TRANSFORMACIONES DEL CONOCIMIENTO, DEL AMBITO SOCIAL Y ECONOMICO, TODOS ESTOS DESAFIOS REQUIEREN

PROCESOE |QUE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR TENGAN UNA CAPACIDAD DE RESPUESTA Y ADAPTACION A LA NUEVA REALIDAD QUE SE

COMPLICA POR LA NECESIDAD DE RECURSOS ECONOMICOS QUE LES PERMITA EJERCER SUS ACTIVIDADES DE FORMA PERTINENTE. LA

IMPACTO CRETAIVIDAD QUE DEMUESTREN LAS UNIVERSIDADES PARA DISENAR PROYEGTOS AGADEMICOS QUE LES PERMITAN GENERAR INGRESOS PARA
ENFRENTAR ESTOS RETOS MARCARA SU ACTUACION EN UN FUTURO.

POR LO TANTO, FORTALECER LA OBTENCION DE RECURSOS ECONOMICOS NECESARIOS PARA MEJORAR LA OPERATIVIDAD DE LOS PROCESOS
ACADEMICOS DE LA INSTITUCION, REQUIERE DE GENERAR FUENTES DE INGRESOS SOLIDAS, A TRAVES DE LA [MPLEMENTACION DE LA
PRESTANCION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS CALIFICADOS Y COMPETITIVOS QUE SURGAN DE LA NECESIDAD REAL DEL SECTOR PRODUCTIVO
Y SOCIAL; Y ASU VEZ CONTRIBUIR AL DESARROLLO ECNOMICO DE LA REGION DONDE SE UBICA LA UNIVERSIDAD.

AS| MISO ES NECESARIO FOMENTAR LA ACTUALIZACICN DE LOS CONOCIMIENTOS Y CAPACIDADES DE LOS EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD

TLOMALANINA INT 1A SCIUA YV DRAGCEOIAMAL CO NEL SCOTAR LADADRAL A TDAAS NE LA COLICACION SONTINLIA

DENOMIN No. de servicios tecnoldgicos prestados al afio x| FECHADE
A- SERVICIOS TECNOLOGICOS - 1060 CUMPLIMIEN
CION FORMULA DEL TODELA dic-19
DEL INDICADOR No. de cursos de educacién continua realizados al META DEL
afo x100 ADO
INDICAD |  EpucACION CoNTINUA RO
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL METAA PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{ntimero) ALCANZAR
(%) {nii \
0 0% 20
3 50% 10
ESTRATEGIAS

1. GENERAR PROYECTOS EN CONJUNTO CON INSTITUCIONES PUBLICAS
'Y ORGANIZACIONES PARA LA REALIZACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS EN LA REGION SELVA .

2. REALIZAR ANALISIS DE DETECCION DE NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO DE LA REGION PARA CONOCER LAS
NECESIDADES DE CAPACITACION. 3. DIFUNDIR EL CATALOGO DE
SERVICIOS TECNOLOGICOS A LOS SECTORES PUBLICOS, PRIVADO Y SOCIAL.

4. DIFUNDIR LOS CURSOS DE EDUCACION CONTINUA QUE IMPARTA LA UNIVERSIDAD A TRAVES DE LOS DIFERENTES MEDIOS

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

ORIDAD CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL P e::zﬁcf::;":o:;?:s . Ef;f&.o
ACTIVIDADES DE | META ANUAL negativas RA
MEDIDA 1 5 3
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# 1% | #lwl# %l #|%|#| %! #|%
DIFUNDIR EL = £ R
CATALOGO DE VISITA 45 5] = 30| B 0] & ING. ANDREA
SERVICIOS = 8 N
GENERAR
PROYECTOS DE -
PRESTACIONDE | PROYEC 1 8
SERVICOS CON TO tig G- ANDREA
SECTOR PUBLICO Y =
SOCIAL
PRESTAR ® ® :
& £
SERVICIOS s 20 518 10} 8 5|8 ING. ANDREA
TECNOLOGICOS 9 8 8
IMPARTIR CURSOS = R
DE EDUCACION | CURSOS 10 518 518
CONTINUA =] 2 - AOREN
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PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR

PROCESO OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: -
- 27,040.00

FEDERAL: -~ AN s

VA A A
ESTATAL: ' e
totaL: [ ‘ ) $54,080.00 S N\

Coo




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2018

FORWMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

R T
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESD MEJORA DE LA CALIDAD
Mejoramiento de la Prestacion de los Servicios Escolares.
30 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Banait — eins B

p

OBJETIVO DEL PROCESO
incrementar el indice de satisfaccién de los estudiantes mediante la eficiencia en la prestacion de los servicios escolares,

ADECUAR LA LA NORMATIVIDAD DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA, DE ACUERDO A SUS MODIFICACIONES DEL DECRETO DE CREACION

PROGRAMA: Docencia
Subprograma: Competitividad Académica
Proyecto: Servicios de Apoyo al Estudiante

P del UniversitarialNormatividad Instif

PROBLEMATICA |El Departamenta de Servicios Escolarss, opera bajo tres procedimientos de calidad, que encauzan las acciones y polfticas de captacién, formacién y titulacién de alumnos; @ saber: el Procedimiento para la Captacién
QUE ATIENDE EL  |(P-SES-01), el de Trayectoria Educativa del Alumno (P-SES-02) y el de Titulacién (P-SES-03). Este Departamento tiene la responsabilidad de concentrar y controlar la informacion de interés personal de los alumnos y

PROCESOE de interés especial para fa Universidad, per lo que se constituye en una de las dreas sustantivas que presta servicios a los alumnos inscritos y egresados, buscéandose permanentemente elevar el nivel de satisfaccion
b ABIBACTO de los usiiario;

DRENOMI . No. De sustentantes por ciclo escolar
NA- Indice de Entraga de fichas x 100
CION No. De aspirantes por ciclo escolar
Na. De alumnos egresad horte generacional
INDD%AD Indice de Titulacion i mions solbniniind Sl FECHA DE
No. De Alumnos inscritos por coharte generaciohal CUMPLIMIEN TO _
OR B ) FORMULA DEL INDIC R No. De alumnes titulados con registro de documentos por coharte genaracionat DE LA META DEL Dicists 2019
indice de Ragistro ante 2 D.G.P. x100 INDICADOR
No. De al par cohorte
intice de satistacién de los Senvicios N e e e A
e No. de alumnos atendidos en el afio
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR
+ (por -
NIVEL ACTUAL METAA
{ndmero) ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERQ
%} ndmero
Nim porcentaje Nim porcentaje Nam. porcentaje
96 99 97 100
84 94 58 100
98 88 97 100
99 99 100 100

ESTRATEGIAS
1) Setrabajara con ef Gestor de Proceso Educativo GECKO, GPE
2). La prestacion de los Servicios se hara con apego a cada uno de los procedimientos del sistema de Gestion de Calidad, manteniendo informado al Estudiante de los Requisitos de cada Tramite, el tiempo de realizacitn y el significdo claro
de los conceptos que cada Lino considera.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD CALENDARIO 2018 CUATRIMESTRAL Justificacién de las desviaciones AREA
ACTIVIDADES DE META ANUAL positivas o negativas EJECUTORA
MEDIDA 1 2 3
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # %, # % % # % # %
#Entrega de fichas. Proceso 3 1 333 2 66.7 Departamento  de
Senvicios Escolares
Coordinacion de a
aplicacion det Aplicacion 3 3 100 Departamento  de
examen de admision Servicios Escolares
1y
Praceso 3 1 33.3 1 333 1 33.4 Departamento  de
Senvicios Escolares
académico de los Proceso 3 e 333 | 333 H s34 Departamente  de
estudiantes. Servicios Escolares
Titulacion de los o
alumnnos egresados. Frotese - E —= ! 0 Dﬁmlai
REGBTouEa . — -
documentacidn de los o8 5 Departamento  de
oceso 1 50 1 50
alumnos ig;;\;ssados i8envicios Escolares
Integrar y reportar la
informacion Reporte 3 1 333 1 333 1 33.4 Departamento  de
estadistica, Servicios Escolares
Medicibn de la
calidad de los Evaluacion 3 1 333 4 333 1 254 Departamento  de
< SBervicios Escofares
PRESUPUESTO
PRESUPUES
OBSERVACIONES
|increESOs !zgi:»mos o
E‘E"ERA“ / P $123,343.00 = N \\
[EsTaTAL: | $123313.00 = ™
& A0
ToTaL: | L $246,626.00 |
NOBR




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROCLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

g I NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO
DENOMINACION DEL PROCESO: Controlar los Procesos Certificados Bajo la Norma ISO 8001 ¢ ISO 14001 oA DR LA CALIDAD DE
31 PROGRAMA
EDUCATIVO| PROCESO DE GESTION
0 X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO Departamento del Sistema de Gestién de ia Calidad
OBJETIVO DEL PROCESO
G idar el iento de los requisitos de la Norma I1SO 9001 e ISO14001 a través de actividades de medicion, andlisis y mej

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

P v Evaluacién/Mejora G
PROBLEMATICA Consolidar ef Sistema de Gestié gral en la Unij i T gica de la Selva, mediante el eficaz i i de sus pi iales certificados,
QUE ATIENDE EL d s y ta aplicacién de los p imi pertinent alos isitos de ia Norma 1SO 8001 e ISO 14001, que asegure el logro de los
PROCESOCE j égi y ambi les del Sistema de Gestion Integral de la Universidad.
IMPACTO
DENOMIN| Eficiencia del Sistema de Gestién Integral FORMULA DEL INDICADOR No. de hall tados/No. de hallazg dos en auditoria | FECHA dic-18
A~ externa x 100 DE
CION CUMPLIM
DEL IENTO
INDICAD DELA
OR META
METAAALGANZAR. AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL |[META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERQO
{niimero) {numero)
(%)
Nim porcentaje NGm_|porcentaj| Nam. |porcentaj
1 10 10 100
ESTRATEGIAS

Se desarrollara un programa de auditorias internas (con personal Docente y Administrativo de la Universidad Tecnoldgica de la Selva); y externa ( a través de la
Casa Certificadora Det Norske Veritas}; asi como la aplicacién de encuestas para medir el nivel de satisfaccion de todos los servicios que oferta la Universidad,
de manera cuatrimestral a excepcion de aquellos que se brinden de forma semestral o anual. El objetivo del indicador de medicién del Sistema de Gestién
Integral, es identificar no conformidades reales o potenciales con el objetivo de solventar la causa raiz de dichas no conformidades y prevenir que vuelvan a
ocurrir. Con la finalidad de verificar la pertinecia y eficacia del Sistema de Gestion Integral para su correcto mantenimiento conforme a los requisitos
establecidos en las normas 9001 y 14001.

CALENDARIZAGION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2019 S e L oa s | EA
CUATRIMESTRAL - EJECUTO]
acTivipapes | VINORODE | mera anuaL positivas o oA
A 1l 3 negativas
PROG ALC PROG ALC PRCG ALT
# % # % # % # % # % # %
Auditoria intema 2 Dpto. del G
Auditoria 1 0 1
Auditoria externa 1 Dpto. def SGQJ
Auditoria 1 0 0
Solventar hallazgos
de auditoria externa i Drto. del SGJ
Accién 1 0 0
Revisién de objetivos
estratégicos e
indicadores del afio 1 ' Dpto. del G
inmediatc anterior
Revision 1 0 0
Revisién de cbjetivos
ambientales e
indicadores del ano 1 Dto. del SGg
inmediato anterior
Revisién 1 9 0
Revision del
cumplimiento legal y
otros requisitos 2
aplicables Al
ambientales Revisién 1 0 1
Adecuacion de matriz
de aspectos 2
ambientales ) Opto. el 369
Revisién 1 0] 1




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

Vi

Anélisis de cafidad
de agua de consumo Dpto. del SGt
y descarga o
Anélilsis 1 0 1
Adecuacién de
listado de residuos Dpto. del SG(J
ligrosos
e Revisién 1 0 )
Seguimiento Riesgos
y Oportunidades (fto-det 86
Seguimiento 1 1 1
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO OBSERVACIONES
INGRESOS PROj?g\ /\
q
$158,500.00
: \ (AN \ \ /1
/‘ $1586,500.00 [ / /
$313,000.00 /

-

SEN——
NOMBRE Y FIRM,

PONSABLE O
COORDINADOR DEL PROCESO




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

IFORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
|UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PO D - 16 dad Laboral y No NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO
|DENOMINACION DEL PROCESO: p de un deg para fa igi La 4 MEJORA DE LA CALIDAD DE
iDiscriminacién 32 PROGRAMA
EDUCATIVG| PROCESO DE GESTION
] X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO Departamento del Sistema de Gestién de la Calidad

OBJETIVO DEL PROCESO

el desarrollo integral de las y los trabajadores.

Ejecutar dentro de los procesos de gestién y de recursos . P paralaig | y no discri ion que

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Pl ién y Evaluacién/Mejora Conti
PROBLEMATICA |Este proceso est4 enfocado a fijar las bases para realizar la adopcién y el plimiento de p y practi a favor de la igualdad laboral y no discriminacié
QUE ATIENDE EL |en Ia Universidad Tecnolégica de la Selva, mediante la identificacion de oportunidades de mejora, capacitando al personal, implementando de buenas practicas, realizando
PROCESO E reuniones para revision, andlisis y toma de decisiones que favorezcan el desarrollo integral de las y los trabajadores; con base en Ia norma NMX-R025-SCFi-2015.
IMPACTO
DENCMIN| © con los requisi ivos en FORMULA DEL INDICADOR FECHA dic-18
A- materia de Igualdad Laboral y No Discriminacion No. de ” confi /No. De X 100 DE
CION CUMPLIM
DEL IENTO
INDICAD DELA
OR META
METARMGANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL |META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{namero) {numero}
{%) %)
Nam porcentaje Num {porcentaj{ Nam. |[porcentaj
e e
1 10 10 100
ESTRATEGIAS

Integren, implementen y ejecuten un sistema de gestién que contemple dentro de los procesos de gestién y de recursos humanos, practicas para la igualdad laboral y no
discriminacion que favorezcan el desarrollo integral de las y los trabajadores, implementando uno o més mecanismos para asegurar un clima laboral, asi como la existencia de
un codigo de ética en materia de igualdad laboral y no discriminacion, sensibilizando al personal que labora en la Universidad Tecnolégica de la Selva.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

Justificacion de las

CALENDARIO 2018 AREA

ACTIVIDADES

UNIDAD DE
MEDIDA

META ANUAL

CUATRIMESTRAL

desviaciones
positivas o

EJECUTO
RA

g

PROG ALC PROG ALC FROG ALC

Autoevaluacion
diagnéstica
situacional de fa
Universidad  en
conformidad con los
requisiftos de la
norma

NMX-R-025-

Informe 1 1 0 0 Dpto. def SGJ

Programa de
actividades para el
ciere  de las
brechasn encontradas

Documente 1 0 0 Dpto. del SGO

integrar un Comité
de igualad laboral y
no discriminacion.

Comité 1 1 0 0 Dpto. def SGJ)

Establecer,
implementar  y
mantener ' una
Politica de igualdad
laboral y no
discriminacién.

Documento 1 7 3 3 o5 o]

Establecer,
implementar y
mantener uno o mas
procedimientos  y
practicas en igualdad
laboral 'y no
discriminacion.

Implementaci 3 1 1 1

Upto. del SGC]
on




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

=
Adecuacién de la | Documento 3 1 1 1 Dyto. del SGG
normatividad
institucional

Capagcitar en la Capacitacién 1 1 0 0] Dpto. del SGTJ
norma NMX-R-025-
SCFi-2015, al
personal que estaré
directamente
involucrado en la
implementacion del
sistema de gestién
de iguaidad laboral y
Capacitar al equipo Capacitacion 1 0 1 4 Dpto. del SGJ
de auditores internos.
en materia de
igualdad laboral y no
discriminacion.

Efectuar auditoria Auditorfa 0 T B Dpto. ool 5G4
interna al sistema de
gestion de iguaidad

laboral y no
discriminacion.
Platicas y talleres en Evento 3 1 1 1 Dpto. del SCJJ
tema de igualdad
faboral y no
discriminacion,
dirigido al personal
de la Universidad
implementar y Documento 1 0 1 0] Dpto. dei SGJ
difundir un codigo de
Atica
Auditorfa de Auditoria 1 0 0 1 Dpto. del SGQ
Certificacion
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR P SO il OBSERVACIONES
$150,000.00
$150,000.00 \
$300,000.00 ] _—

DE! NSABLE O
COORDINADOR DEL PROCESQ




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

DENOMINACION DEL PROCESO:
de la Seiva.

Mejoramiento del Sistema de Gestién Integrai de ia Universidad Tecnologica

NUM. DE PRCESO

S
TIPO DE PROCESO

MEJORA DE LA CALIDAD DE

PROGRAMA

83 EDUCATIVO| PROCESO DE GESTION

0 X

to del Si: de ion de la Calidad

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO Dep

OBJETIVO DEL PROCESO

ysu ¥ i de mej; y andlisis de los resultados obtenidos

Asegurar la calidad del servicio que oferta la Univ

PROGRAMA, PROCESC O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

enl,

ién/Mejora Contil

P ion v

PROBLEMATICA Este proceso esta enfocado a mejorar continuamente los servicios que se ofertan en la Universidad, a fin incrementar la satisfaccion del cliente mediante la identificacion de
QUE ATIENDE EL oportunidades de mejora, capacitando al personal, implementando de buenas précticas, realizando reuniones para revisidn, analisis vy toma de decisiones que impactenen la
PROCESCE satisfaccion del cliente, asi como la identificacién de fos aspectos ambientales y D34el cumplimiento legal, controlandolos mediante cantroles operacionales y la mejora continua del
IMPACTC desempefio ambiental de fa universidad.
DEMOMIN . L FORMULA DEL INDICADOR FECHA dic18
- Reviscn por i irsccitn No. de finarias realizadas/No. de R fas DE
CION Mejoras del Sistema de Gestién integral programadas x 100 CUMPLIM
HDEL IEN TO
INDICAD No. de Pr isados/ No. de P Vigentes x 100 DELA
OR META
META AALGANZAR: AVANGE DE GUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL |{META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{numero) {namero)
(%) 1%}
Nam porcentaje Nam |p tajl Nam. |p taj
a &
1 10 10 100
ESTRATEGIAS

Con base de la mejora continua de los procesos y desempefio ambiental de la Universidad se programa la actualizacion y reestructuracion de los procedimientos conforme al
organo administrativo responsable de llevarlos a cabo. Se realizardn programas de sensibilizacién con el personal administrativo y participacién en los cursos de induccién al
Sistema de Gestion Integral a docentes y alumnos de nuevo ingreso. Se planearan sesiones de trabajo del Comité del Sistema de Gestion Integral, para el andlisis y mejora
as 0 elasno 0 4001

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2019 ""s;f:;::g:‘ies‘as AREA
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL. . EJECUTO]
ACTIVIDADES Pt META ANUAL ’ i Posltwas ° RA
PROG ALC PROG ALC PROG ALT
# % # % # % # % # % # %

Revisiér por la Alta Reunion 6 2 2 2 Dpto. dei SG(
Dirsccion
Seguimiento  de Seguimiento 6 2 2 2 Dpto. det SGQ
acuerdos del Comité
Adecuacién  de Docurnento 3 1 1 1 Dpto. del £G(
procedimientos  de
los procesos del SGi
Sensibilizacion  del | Sensibilizacio 3 1 1 1 Doto. del SG(J
Sistema de Gestién n
integral
Adecuacion de los. | Documento 1 0 g 1 Dpto. del SGJ
Riesgos y
Cportunidades
Adecuacion de los Documento 3 0 0 3 Dpto. del SG
manuales
administrativos de la
UTSelva
Adecuacion de los Dosumento 2 i ¢ 1 Dpto. del 560
aspectoa ambientales
significativos
Identificacién de los Documento 2 1 0 1 Drto. dej 8GO
requisitos legales y
otros requisitos
aplicables
Adecuacién de Documento a 1 0 0 Dpto. det SGCA
filoseffa institucional
Capacitacion Capacitacién 2 0, 1 E] Dpto. del 8GO




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO OBSERVACIONES

INGRESOS PRor:lf:/v’\ A e ~
FEDERAL: \ AN l \ $15,000.00 /\ / )

/ \\\ A 2 $15,000.00 /
ESTATAL: _/ -  ,

tl 2
TOTAL: / - $30,000.00 /
Dr. \isandro Wefite s-Salaar
NOBRE Y FIR EL CFOR NO, R SPONSABLE O

COORDINADOR DEL PROCESO




UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: _DE LA SELVA

{FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO
|
1
34 PROGRAMA
| EDUCATIVO| PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESQ

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

OBJETIVO DEL PROCESO

Fortalecer a través de Ja mejora continua los servicios que se ofrecen en ta Biblicteca Unviersitaria "Efrafn Bariclomé, poeta”, mediante la atencién adi
bibliogréficos, disposicién de recursos informéticos, restauracién del acervo bibliografico dafiado y difusidn de nuestros servicios ofertados, para satisfacer las necesidades de nuestros usuarios.

a los

de ios usuarios, aciualizacién de i0S recursos

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA DE DOCENCIA Y DESARROLLO ACADEMICO

PROBLEMATICA |E! Departamento de Servicios Bibliotecarios, presenta dificultades en algunos servicios que ofrece, como son: Actualizacion del acervo biblicgrafico, equipos dafiados para prétamo de libros, disponibifidad al 100%
QUE ATIENDE EL  {del servicio en la sala de computo, restauracién de los fibros que estan en mal estade {encuac i uso de la bibli digital y manejo adecuado del sistema JANIUM.
PROCESOE
IMPACTO
DENOMIN| 1. Actualizacion del Acervo FORMULA DEL iNDICADOR 1. Nirmero de bibiiografias existente/No.acervo de bibliografico /No. acervo Bibliografico requerida yio FECHA
A- bibliogréfico. actualizada de acuerdoe a los Programas Educativos X 100 DE
CION 2.-Disponibilidad de los 2. Numero usuarios /Total de equipo de computo en servicio X 100 CUMPLI
DEL equipos en la sala de computo. 3.- Total de MIEN TO
INDICAD usuarios atendidosfiotal de encuestas aplicadas X 100 DELA
OR 3.~ 4.-No. de usuarios satisfechos/No. de fl stados X 100 META
Nivel de atencién de los Servicios DEL
bibliotecarios INDICAD
: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre) _
NIVEL ACTUAL |META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERC
{nGimero}
1003
Nam porcentaje Nam  |porcentaj | Nam. |porcentaj
8 [-]
14,752 83.34% 47,702 100
13 65.00% 20 180
29,147 29,147 100
|{usuarios {usuarios |
ki
ESTRATEGIAS
Difusi6n de nuestros servicios a través de un curso de induccion a alumnos de nuevo ingreso (Tripticos y videos), c: i6n | acerca de Bibli Digitai a toda la cc , realizacion oportuna del proceso
téenico y fisico a las nuevas adquisiciones y alta en e Sistema JANIUM. Ademés de ia instalacion ¥ puesta en marcha de un taller de encuadernacion para reparar de manera el acervo bibli fico dafiado y c: itacion del
personal def artamento.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
UNIDAD CALENDARIO 201
ACTIVIDADES e META ANUAL . EN 0 2019 CUATRIMESTRAL Jusf:ﬁcqh?n deTas EJIER(:EUITQ
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % % # % # % # % # %
Credenciafizacion Servicio 3 1 33 1 33 1 33
Difusi6n de Servicios | Servicio 3 1 1 33 1 33
Biblioteca Digital Servicio 3 4 1 33 1 33
Inspeccién  de los
materiales Servi 3
bibliograficos en los Tvicio 1 33 1 33 1 33
estantes
Proceso t&cnico y o
fisico del acerve Sowicio, 3 ! 33 1 B 1 33
Encuadernacion Libro 464 100 25 264 50 100 25
Capacitacién ~ al
personal acerca de Curso 1 1 100
tetmlas a fines a la/ N -
— 4 = Es;{ kN ‘; PRESUPUESTO
POI il
INGRESOS PROPIOS: V77 : OBSERVACIONES
FEDERAL: AY 7
ESTATAL: | ; T
TOTAL: 30 >
\ /// $171.00000 N /
/
# / pd
ar Ritra. L ho Deigado
JEFA DEL D ICIOS BIBLIOTECARIOS

s



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESO

UNIVERSIDAD TECNOLOGICADE LA €

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO  {TiPO DE PROCESO
Seguimiento y Evaluacion al Proceso de Planeacién Estratégica ROSHE
MA PROCESO DE
35 EDUCATI GESTION
VO
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Direccién de Planeacién y Evaluacién
OBJETIVO DEL PROCESO:
ﬂDar seguimiento al Programa Operative Anual de la institucion, mediante la integracion, analisis y evaluaciéon de los avances cuatrimestrales de los
proyectos de las diferentes areas de la universidad para la elaboracion y presentacion oportuna de los informes de los avances institucionales a las areas
normativas federales y estatales.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Programa de Planeacién  —

PROBLEMATICA  ||La universidad tiene la r%ponsabiTidad de informar acerca del avance de las metas planteadas en los proyectos y procesos
QUE ATIENDE EL  |linsertos en el PIDE 2013-2018 y los Programas Operativos Anuales, a fin de cumplir con la justificacion de los recursos
PROCESO E nancieros que anualmente se le asignan. A la fecha, la institucién ha cumplido en tiempo y forma con esta responsabilidad, sin
IMPACTO embargo, se requiere de un seguimiento permanente y de la integracién de toda la informacion necesaria que respalde el
:ﬂ‘g"g': nformes pros A o Do “formes presentados/No. De informes "Cl;'E""‘
= oportunamente . programados x 100
DEL F?S;g:ggsl' CUMPLIMI] Diciembre de 2019
HINDICADO ENTO
D _DELA
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR ({por cuatrimestre)
NIVEL  ACTUAL 3 PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{nGimero)
FLIAY
5 Niam porcentaje Ni |porcentaj Num. |porcentaj
2 1] (1] m e r=3
12 100 R HIRERI
IESTRATEGIAS:
. CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
UNIDAD CALENDARIO 2019 Justificacion de las AREA
ACTIVIDADES DE zﬂ:LTl:L - CUATRIMESTRAL. desviaciones EJECUTO
2 3 sitiv:
MEDIDA PROG | ALC | PROG | ALC | PROG posiiivas onegativas|  RA
Y% | # | % | # 1% #1%]| # | % :
1.  Elaborar fos B R
5 Direccion
ffinformes de
uatrimestrales de  |informe 3 1 |333 i {3 1| Planeacién
avances del POA " ° Y
2019. Evaluacién
Elaborar ™ Tos
informes de Direccién
actividades del Rector de
para ser presentados |MO™e 4 o B TR 218 Planeacién
ante el Consejo Y
T ) Evaluacidn
ﬂs. Elaborar  los
informes  trimetrales Direccidn
de la Cuenta Publica de
estatal  (financiero, Informe 4 1 25 1 ] 2 2 Planeacidn
indicadores y analisis Y
{lfuncionai) Evaluacién
EA. Elaborar el informe e
anual de rectoria que dD;reccmn
se pre_senta ante la |Informe 1 Planeacidn
comunidad y
uruversrtarrtaaé’on = Evaluacién
informe de los . Direccién
Indicadores de
MECASUT 2018-2019 | Mforme 2 1| s 1] 8 Planeacién
y del sjercicic de :
idn (EVINY Evaluacion
5. Informe de dl;;recEion
evaluacion al PIDE |informe 1 =3 o~
139018 1R Planeacién
A

A



FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESO

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR $ OBSERVACIONES
/INGRESOS PROPIOS: s
&FEDERAL: N\ i $35,793.00
ESTATAL: "\ { \ / P $35,793.00
"6/ $71,586.00

ora: / \\ \—%

PROCESO




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESO
DENOMINACION DEL PROCESO:

Mejoramiento del proceso de planeacion estratégica institucional

NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESO l
1
PROGRA PROCESO DE
MA GESTION
36 EDUCATI
s .

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Direccion de Planeacion y Evaluacion

OBJETIVO DEL PROCESO:

Coordinar el proceso de integracion de los documentos estratégicos de la Universidad, a través de la participacidn de las areas académicas y
fladministrativas para conformar el instrumento de corto y mediano plazo de la planeacidn estratégica institucional.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Programa de Planeacién/Docencia

2 !160

|

e

e

PROBLEMATICA |iSi bien la universidad ha avanzado en el mejoramiento de la calidad de sus programas educativos, y por lo tanto en los
QUE ATIENDE EL [lresultados académicos que la posicionan alin més tanto a nivel estatal como nacional, es importante mantener actualizados y
PROCESO E siempre pensando en la mejora, los instrumentos estratégicos que rigen su actuacién, con lo que se garantiza mejorar los
IMPACTO avances alcanzadas.a 1Z afins de haber iniciado oneracione:
m Documentos estratégicos FORMULA DEL No. De documentos integrades/No. De documentos ”:S'E"A
3 integrados. solicitados por las instanicias normativas X 100 ici
DEL ¢ INDICADOR . cumpiw| Diciembre de 2018
innicAnO , |_ENTO
META A ALCANZ g 551 AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL B 2 PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(nimero} X 305958
FITAY b % :.
; ] Nam porcentaje Nu |porcentaj | NGm. |porcentaj
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINGIPALES AGTIVIDADES

UNIDAD CALENDARIO 201 9 Justificacion de las AREA
ACTIVIDADES DE CUATRIMESTRAL desvlaclones'posiﬁvas © | EIECUTORA
MEDIDA | ANUAL 1 2 3 negativas
PROG ALC PROG ALC PROG AlLC
% i 21 %1 # 1% #1%! #1%] #1%
integrar el Programa :
de
HOperativo Anual 2019 Doconent 1] 100 Planeacién
de la Universidad. o y
E i g
s Direccidn
Gestionar los recursos de
presupuestales para la Gestion 11333 1 5 : § = Planeacion
operacion institucional. “ v
. Evaluacién
articipar  en  las Direccion
reuniones de la de
Comision de Oferta y |Reunion 2 | 333 2 | B o Planeacién
Demanda de la v - Y
COEPES. Evaluacidn
Integrar los proyectos Direccion
de los  Fondos Document = 2
Extraoridnarios de |o - Phiedcion
2019 y
Integrar la propuesta g”:‘:g“”;“
ni
de inversion Document 1] 100 de
institucional o Planeacion
y
uPrograma Institucional dlr
de Desarrollo  2014-|P0cument 1]8 Planeacién
2019 9 - v
N
Integracién de estudio de I
ide fqactibildiad para |Estudio 1 100 8
nueva oferta educativa tianeacnon
PRESUPUESTO
HFEEUP‘UESTUFSTW(ADO 7\R
;PROCESO P $ OBSERVACIONES
INGRESOS PKOPIDS:. | |
FEDERAL: /. WA L e $29,648.00
ESTATAL: | ' $20,648.00 7
$59,296.00 ' i

RESPONSABL

O COORDINADOR DEL




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

PROCESO
i NUM. DE PROCESO MEJ.QT:{PI-(\)[::EELA CALIDAD DE
Fortalecimiento a los procesos de incubacién de empresas
37 2‘;%%‘:?&2 PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO

CENTRO DE DESARROLLO RURAL

OBJETIVO DEL PROCESO

Servir como plataforma de impulso a las ideas emprendedoras y que sus ideas de negocio se conviertan en realidad, sean viables financieramente y que subsistan
por si mismas, mediante el desarrolio de un plan de negocios mediante el acceso a instalaciones fisicas y con un plan de desarrolio de habilidades y herramientas
cubriendo areas de oportunidad en el mercado.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENGION

PROGRAMA DE VINCULACION
PROBLEMATICA QUE Ausencia del impulso al emprendimiento en los jovenes universitarios, quienes generan en el aula ideas creativas, las que
ATIENDE EL PROCESQE pueden crear y consiolidarse volviendose una realidad; de la misma manera que ellos, el publico en general opera pequefios
IMPACTO negocios pero carecen de elementos técnicos para mejorar sus procesos. -
No de empresas creadas en el af
ici X 100 FECHA DE
£ No. de solicitudes presentadas al afio
F DE CUMPLIMIENTO s
DENOMINASION No. De Planes de Negocios entregados RRMULADEL UMPLIMIEN Diciembre de 2019
DEL INDICADOR INDICADOR DE LA META DEL
INDICADOR
META A ALCANZAR: RS AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por

R cuatrimestre)
R e
META A R

NIVEL ACTUAL ALCANZAR E‘EEEE%EEEEEE?E:?§:§§:§E§§§:§§ PRIMERO SEGUNDO TERCERO
e
- < - AR - - - - - -
{nimero) {%) (ndmero) | {%) aeeaiaieciod Num Porcentaje | Nam Porcentaje | Nam | _Porcentaje

15 0 15 T R S

Realizar una convocatoria abierta al pablico en general una vez al afio para el proceso de seleccion de ideas emprendedoras.
Visitar a aulas de estudiantes en UTS de las 4 divisiones académicas para promover los servicios del Centro de Incubacion de Empresas

Dia del emprendedor, que serviré para impulsar el emprendimiento con conferencias, expo productos de incubados y presencia de funcionarios para la
busqueda de Financiemiento. Participacion en Eventos diversos"Expos, ferias de capacitacién, Start Ups, etc.

Capacitacion a incubandos en las areas de

0

CALENDARIO 2019
CUATRIMESTRAL i ié
ACTIVIDADES R R 1 2 3 Juﬁe’fﬁ:::'ii!as AREA
MEDIDA ANUAL " . EJECUTORA
positivas o negativas
PROG| ALC | PROG| ALC |PROG ALC
#1% | # | %l # %! # % # %] # %

Promocién del proceso Convocatoria 1 1 {100 CDR
Captacion y Seleccion de ideas Registro 1 11100 CDR
Preincubacion Proceso 1 11100 CDR
Incubacion Proceso 1 11100 CDR
Consultoria y asesoria especializada Servicio 15 0} 0 13} 87 2113 CDR
Seguimiento y apoyo a incubandos

ciclo anterior (2018),Postincubacién Incubandos 8 aijise Irae 2124 CDR
Reunion con ia Red de Incubadoras - 6

del estado de Chiapas Reunién 2:| 33 2433 2 34. CDR
Apertura de la empresa ante SHCP Registros RFC 4 ol 0 2150 2] 50 CDR
Registro de Marca ante el IMP1 Registro 2 o} o o} 0 21100 CDR
Gestion de financiamiento a s 5
fincubandos 2018 Gestion O 0 3|60 2] 40 CDR

N\
\ PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTNVIADO PORPROCESC | OBSERVACIONES

INGRESOS PR@PIOS: N\

FEDERAL: \ £ K ) $50,000.00

ESTATAL: m - $50,000.00

TOTAL: X . ANV § $100,000.00

Dr. Lisantro:Mentdtis fazar
NOBRE Y . RECTOR




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2018

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

: PETITIVIDAD NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO

[DENOMINACION DEL PROCESO: MEJORAMIENTO Y FORTALECIMIENTO DE LA COM et RA DX L DALIBAD T

IACADEMICA UASNR Ty S OGRARA] .
PROCESO DE GESTION

X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
UNIDAD ACADEMICA SELVA NEGRA RAYON
OBJETIVO DEL PROCESO
Mejorar el rendimiento démico de los al y su forl ion integral. diante ia aplicacion de estrategias que propicien el incr de la eficiencia terminal y del

llaprovechamiento escolar.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
DOCENCIA

PROBLEMATICA QUE [Existe reprobacion y desercion escolar, por el cual se deben establecer medidas que impacten en la calidad de Ia formacion del estudiante y sirvan para cerrar
ATIENDE EL fa brecha de la reprobacion y desercion escolar, logrando el incremento del nivel de aprovechamiento escolar y mejorara de los servicios académicos gue
PROCESOE coadyuven en la formacion integral del estudiante.

: escilar 3 de calificaciones de alumnos aprobados
Aprovectanissio No. de alumnos aprobados en el cuatimestre
No. de alumnos reprobados FECHA
o indice de reprobacion e — x% 100 DE
DENOMIN No. de alumnos inscrites en el cuatrimestre CUMPLIM
gém No. de alumnos egresados por corte generacional. IENTO
DEL Indice Eficiencia Terminal FORMULA DEL INDICADOR X100 DE LA Diciembre 2019,
No. de alumnos inscritos por corte generacional. META
INDICAD DEL
OR No. de alumnos fitiados por corte generacional. INDICAD
Indice tle titufacion x 100 OR
No. de alumnos egresados por corte generacional.
META A ALCANZAR: ; R AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL |METAA ALCANZAR s PRIMERQ SEGUNDO TERCERO
(n om er o) (% ) Patetetotetetateteteds
{nimero) ‘
Nam porcentaje Num |porcentaj| NGm. |porcentaj
23 100 8.3 100
128 100 10 78.12
70 88 80 100
1 100 1 100
[ESTRATEGIAS

~ Se contaré con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formacién profesional.
+ Se contard con lineas de accién claras en torno al fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculacion con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo institucional.

- Se impartiran talleres que doten de habilidades para fortalecer la fc i6n de los all y lograr fa i6n exitosa de sus estudios.
» Se realizardn les visitas guiadas por los alumnos conforme al programa establecido.
> Se reali fas i dias de acuerdo a cada programa educativo.
+Se impartiran cursos de itacion al p docente “Formacién y actualizacién docente" de tiempo completo y asignatura.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

} Justificacion de las AREA
UNIDAD CALENDARIO 2018 CUATRIMESTRAL desviaciones EJECUTO]
ACTIVIDADES DE META ANUAL positivas o RA
MEDIDA 1 negativas
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # %o # %, # % # % # %
Evaluacion al Evaluacio - fe
Desempefio Docente G 3 1 33.33 1 3333 1 3333 Académic
aSelva |
B - Unidad
Formacion Pedagégica | Curso 1 1 100 Académic
a Sel
Actualizacion o 1 Unidad
Profesional Urso 1 100 Académic
PaicpaE en T - i
cipacil 6n en Tas Conveicato Unidad
convocatorias de perfil 3 4 4 100 Académi
PROMEP g 2 -
Participacion en Visita 4 Unidad
Visitas Guiadas Guiada 4 100 Académic
Parlicipacion en T
proyectos tutorados ¢ | IMegrador 19 4 |2105 9 |a737 6 |3158 Forrond
integradoras = a oy
Participacion en : Unidad
Tutorias Tutoria 52 16 }30.77 12 12308 24 | 4615 Académic
2 Mﬂ
Elaboracion de Carga | Carga s Unidad
Horaria Horaria 1 13333 1 13333 1 13333 Académic
aSelva |




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ ) OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS:
FEDERAL: : $100,000.00
IESTATAL: $100,000.00
[TOTAL: $200,000.00

NOBREX FIRM NOMBRE Y FIRMA SPONSABL
) COORDINADOR DEL £SO




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

, NUM. DE PROCESO TIPO DE I N
! MEJORA DE LA CALIDAD DE
IACADEMICA SELVA NEGRA RAYON 39 FROGRAMA
PROCESO DE GESTION
X

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO

UNIDAD ACADEMICA SELVA NEGRA RAYON

OBJETIVO DEL PROCESO

Garantizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante Ja programacién y evaluacién académica cuatrimestral, realizando actividades de tipo curricular y
extracurricular a favor de la formacion académica del alumnado.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

para de forma

GESTION
PROBLEMATICA QUE |Existe reprobacion y desercion escolar, por lo que es necesario definir de manera oportuna las actividades de tipo curricular y extracurricular a
ATIENDE EL realizarse en el cuatril tre correspondiente, que contengan esquemas claros de pl ion de los aspectos de dc ia para dar cumplimiento
PROCESOE en forma exacta a los Programas Educativos a favor de la for 2 del al !
IDENOMIN No. de i que ¢ on con los o FECHA
A- temdticos/No. Total de asi impartidas en el ¢ tre X DE Abrit 2018
CION . . - 100 CUMPLIM Agosto
DEL Eficacia y eficiencia académica FORMULA DEL INDICADOR ENTO |2019
INDICAD DELA Diciembre de 2019
OR META
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL  ACTUAL |META A ALCANZAR PRIMERC SEGUNDO TERCERC
{nGimero) {%)
100 100 100 100 Nam porcentaje Nam {porcentaj! Num. [porcentaj
e e
iESTRATEGlAS
« Be realizara oportunamente la planeacion cuatrimestral.
- Se dara el seguimiento per te a los contenidos teméaticos de cada PE.
SE Bvaliasie i

el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicacion de practicas académicas en los talleres y laboratorios.
* Se dara el mantenimiento y conservacién al equipamiento que permita el adecuado desarrolio de los diferentes servicios estudiantiles de la Universidad que aseguren una formacién
de excelsncia y calidad de los estudiantes.

« Se fortalecerd la formacion académica de los alumnos a través de la vinculacion con el sector producti | el Modelo Educativo institucional.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
=l e

Justificacion de las AREA
UNIDAD CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL desviaciones o 1o irel
ACTIVIDADES DE META ANUAL positivas o RA
MEDIDA T Z negativas
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # %
Uniaad |
{Etshoracién de Garga Horaria | O%92 3 1 |3333% 1 |s333% 1 l3333% Académic
Horaria a Selva
A ) ) T Oifas—
rganizacion e integracién |Tarea Académi
% " 9 Y
de tareas integradoras integradora L . : ¢ 7% < # a Selva
. . * it
s DR Seguiniento 3 1 |as33% T E<E52 1 |3333% Académic
a Selva
S
akstadies  |proceso 2 1 |5000% 1 |s000% Académic
a Selva
Dtenimients Bleas
conservacion de equipos {Mantenimie L
de aulas, talleres y |nto E 1 |38 1 |3833% 1383 Ll
iaboratorios aSelva
: ; o
Gestion de  Visitas  |Visita 2
Guiades Guiada 4 4 | 100 Académic
a Selva
Oifiag
Académic
a Selva
Naara




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

P P Unidad
Seguimiento a fas 5eg 3 33.33 1 |3333 33.33 Académic
contenidos tematicos to 2 Sel
Enfrega de lichas a Unidad
alumnos candidatos 2 | Proceso 3 3333 1 3333 33.33 Académic
nuevo ingreso aSelva |
Inscripcién y o

3 L4 Proceso 1 100 Académic
Reinscripcion s
Tontrol def historral Unidad
académico de los Proceso 3 33.33 1 33.33 3333 Académic

{alumnos aSelva |

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS:
z $100,000.00
: $100,000.00
$200,000.00

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE O
COORDINADOR DEL PROCESO




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019
FORMATO 01 “DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA UNIDAD ACADEMICA SEDE CRUCEROC SAN JAVIER

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO MEJ;!;’:DDEEL!:\R‘?:LEISD% ooe
Mejc iento y Fortalecimiento de la Capacidad Académica de la UASCSJ o ——
EDUCATIVO PROCESG DE GESTION
e

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Unidad Académica Sede Crucero San Javier

OBJETIVO DEL PROCESO
iMantener la calidad de la oferta educativa de la Universidad, medi ia lizacion y acreditacién de los programas educativos. Mejorar el nivel del personal
iémico. diante la formacion pedagégica, la lizacién profesional, la participacion en proyectos de i tigacion y de pi ion de servicios tecnoldgicos.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia

PROBLEMATICA QUE  |Garantizar la pertinencia de los los programas educativos en los sectores productivos que se ven directamente beneficiados, a través de mantener
ATIENDE EL PROCESO E |actualizados permanentemente los planes y programas de estudio, asi como por la acreditacion de su calidad en la formacion de profesionales por

IMPAGTO organismos especializados reconocidos por el Consejo para la Acreditacion de fa Educacion Superior, COPAES.
Aprovechamiento escolar T de calificaciones de alumnos aprobados T
No. de alumnos aprobados en el cuatrimestre FECHA DE
No. de alumnos reprobados
ENOMINA- i i FORMULA 100 | CUMPLIMIEN
ch:'a DEL Indive ds Reprabacian DEL [No. de alumnos inscritos en el cuatrmestre TODELA _ Enero 2019
INDICADOR |Indice de Eficiencia Terminal INDICADOR  |No- de alumnos egresados por carte generacional. g META DEL Diciembre de 2018
No. de alumnos inscritos por corte generacional. INDICADOR
Indice de Titulacion No. de alumnos ftulados por corte cional. %100
No. de alumnos egresados por corte generacional.
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
X! 1\ %),
1 I |
2 e NGm | Porcentaje Nem | Porcentaje Nom. | Porcentaje
[ESTRATEGIAS

» Se contara con una sélida vinculacion de los Programas Educativos con los sectores productivo y social.
+ Se mantendrén actualizados en forma permanente los Programas Educativos conforme a los requerimientos de los sectores productivo y social.
~ Se participara activamente en los procesos de actualizacién y disefio curicular de los Programas Educativos conforme a ias polfticas establecidas por la CGUT.
+ Se asignaran profesores responsables para la elaboracién de los manuales, de acuerdo al perfil profesiografico que requiera cada una de las asignaturas de cada PE.
Se impartirén cursos de capacitacion al personal docente “Formacidn y actualizacién docente” de tiempo completo y asignatura.
- Se establecerén mecanismos para impulsar el desarrollo docente y profesional del personal académico de la Universidad.
* Se favorecera el proceso de desarrollo y consolidacién de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impulso directo a ias Lineas Generales de Aplicacién Préctica def
Conocimiento, mediante la aplicacion de éstos a proyectos de investigacién que favorezcan a fos sectores productivo y social.
« Se realizaran cursos enfocados a fortalecer los conocimientos de los jévenes universitarios.
Se contara con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formacion profesional.
» Se contar4 con lineas de accién claras en tomo al fortalecimiente académico de los alumnos a través de la vinculacién con ef sector productivo para atender de forma puntual ef
Modelo Educativo institucional.
impartiran talleres que doten de habilidades pa

UNIDAD DE AREA EJECUTORA
ACTIVIDADES
MEDIDA
%l #|%|#l%lelwls # %
imparticion de asesorias y tulorfas | Grupos 22 7 § ® 6 i” R ] E e
3 & 2
Organizacion e imparticion de cursos - @2 @ %3 Direcclon de fa Unidad
mtar sstraowriovbres Curso 3 g #® tg# Th Acadarica Sede Crucero Sun
or
Participacion en el cursos de ® Dlmccin!\ de ta Unidad
al Modelo i 1 ] g T}.:.ma Seds Crucero San
avi
Participacion en eventos culturales reccion
depcrﬁp\j;s ¥ {eventas 3 1 § 1 § 1 § Academica Sede Crucero San
Aaviar
Dieccion e Ia Unidad
Realizacion de Visitas Guiadas Visita 3 3| B Il e AN
e
¥ Proces 1 1 g ica Sede Crucess 5
luacion  al  Desempeno . @ -
ID e Evaluacion 3 R EE 1 ‘:«,’ S 1 3 B Academice Sede Crucers San
Entrega de fichas a alumnos ) o reccion
a nuevo ingreso Procesos 3 1 E ® 1 3 *® 1 g, B | Academica Sede Crucero San
Formacién Pedag6gica Curso D 14 8 L
3
Cursos enfocades 2 los alumnos [Curso 2 1] & 1 §
3
Participacién en  proyectos
tutorados e integradores Proyectos 8 2| § 3|8 2§
L
S / \ o PRESUPUESTO
PRESUPURSTO EX{iMADO PoA PR Eso/ : v
L~
INGRESOS PROPIOS: / ~
FED 3 D A
ESTATAL: o
TOTAL: AY p;
\ )
Dr. Nsandroffo ia
R r




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2018

{Plansacién y Evaluacién Académica

TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE

41

PROGRAMA
EDUCATNO
X

PROCESQ DE GESTION

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direcsion de Ja Unidad Academica Sede Crucero San Javier

+ Se reajizara y se daré a conoceria planeacion ai inicio de cada uno de los cuatrimestres.
- Se daré el seguimiento permanente a los contenidos teméticos de cada PE.

- Se evaluaré cuatrimestralmente el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicacion de précticas académicas en los talleres y laboratorios.

s Se dara el mantenimiento y conservacion al equipamiento que permita el adecuado desarrolio de los diferentes servicios estudiantiles de la Universidad que aseguren una
formacion de excelencia y calidad de los estudiantes.
- Se fortalecera la formacion académica de los alumnos a través de la vinculacién con el sector produstivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo institucional.

OBJETIVO DEL PROCESO
Gi izar el fi ito de los prog educativos, mediante la programacion y evaluacion académica cuatrimestral.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
PROBLEMATICA QUE Definir de manera oportuna las actividades de tfipo curmicular y extracurricular a realizarse en e cuatrimestre correspondiente, al contar con esquemas
ATIENDE EL PROCESO E |claros de planeacion de los aspectos de docencia para dar cumplimiento en forma exacta a los Programas Educativos a favor de la formacion
IMPACTO académica del alumnado y asi poder evitar 1a desercién de alumnos que existe actuaimente.
DENOMINA- |Eficacia y eficiencia académica FORMULA  |No. de asignaturas que cumplieron con los FECHA DE
CION DEL DEL contenidos tematicos/No. Total de asignaturas | CUMPLIMIEN Enero de 2019
INDICADOR INDICADOR |impartidas en el cuatrimestre x 100 TODE LA Diciembre de 2019
META DEL
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERQ
{niimero) {%) {nimero) {%)
57 100 57 160 Nam porcentaje Nam | porcentaje Nim. porcentaje
ESTRATEGIAS

CALENDARIZAGION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINGIPALES ACT!

IVIDADES

Crucero §ah Javier—=

CALENDARIO 2019 Justificacion de las
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o | AREA EJECUTORA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL 3 5 negativas
PROG | ALC | PROG| ALC PROd ALC
#lon ol el #|wlsln %
i @ o o Ditection de Ia Unidad
Elaboracion de Carga Horaria Carga Horaria 3 1 ’,g ® 1 : & Th# Acadsmica Sede Crucero San
3 5 Javier
imiento a los Contenid @ oo Direccion de fa Uridad
%g::::s: a los Contenidos Seguimiento 3 1 g < 1 % = 1 ?} o ﬁma&de Crucero San
Seguimiento a Estadias Proceso 2 1 382 1 § oo “sfdf?;gm Sen
Javier
Hantenimiento y Conservacion x® R 3 recci Iricad
de Equipos de Aules, Talleresy | Mantenimiento 3 118 118 118 rﬁ;ﬁl Crucero San
Laboratorios 2 8 8 Javier
| Gestion de Visitas Guiadas Visita Guiada 2 1 § = 1 § Acud::?u Ssde Crucero Sen
Jeiar
PRESUPUESTO
PRESUFUESTG\ESTIMADé POR PROCESO .~ - $ OBSERVACIONES
36PI0S!
v $80,000.00 -~
,000.00
W $160,000.00 A ~
) 2 / %
: Salazar Ing. Omar




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA UNIDAD ACADEMICA SEDE CRUCERO ZAMORA PICC DE ORC, BENEMERITO DE LAS AMERICAS

. : NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
P.ENOMWA?}ONDAE‘:PBO.CESO' Capacidad Académica de la Unidad Academi MEJORA DE LA CALIDAD DE
Meic >y For > de la Cap A a de la Unida mica, oy =
Benemrito de la Americas. EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
—
mm
Unidad Académica Sede Crucero Zam: ico de emrito de Ias Al
OBJETIVO DEL PROCESO
Mant la calidad de la oferta educativa de la Universidad di la izacion y acreditacion de los programas educativos. Mejorar el nivel de! personal
démico. diante la fc ion pedagagica, la lizaciéon pmf&sional la participacién en proyectos de investigacion y de p! ion de servicios tecnolégicos.
PROGRAMA, PROCESC © PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Dacencie

e
PROBLEMATICA QUE Garantizar la pertinencia de los los programas educatives en los sectores productivos que se ven directamente beneficiados, a través de mantener
ATIENDE EL PROCESO E |actualizados permanentemente los planes y programas de estudio, asi como por la acreditacion de su calidad en la formacion de profesionales por
MPACTO organismos especializados reconocidos por ei Consejo para la Acreditacién de ia Educacion Superior, COPAES.

Aprovechamiento escolar ¥ de calfficaciones de alunnos aprobados o
No. de alumnos aprobados en e cuatrimestre FECHA DE
4 No. de alumnos reprobados o
DENOMINA- [ndice de Reprobacion FORMULA sl 100 | CUMPLIMIEN Enero 2019
No. de alumnos inscritos en el cuatrimestre nero
CION DEL DEL P TODELA Diciembre de 2018
INDICADOR |Indice de Eficiencia Terminal INDIGADOR |No- de alumnos egresados por carte generacional. «100| METADEL
) . . No. de alumnos inscritos por corte generacional. INDICADOR
Indice de Titulacion No_ de alumnos Htulados por corte generacional. e
No. de alumnos egresados por corte generacional.
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR RR% ;;.‘o:.;.;.:.;‘;.,.;. PRIMERO SEGUNDO TERCERQ
B 9 %) :o‘o.o:: :0:"0:0.0:0'0
RRRAARAANK T | I
2 33.33% R
I Porcentaje Nom | Porcentaje Nom. | Porcentale
[ESTRATEGIAS

» Se contaré con una sélida vinculacién de los Programas Educativos con los sectores productivo y social.

+ Se mantendrén actualizados en forma permanente fos Programas Educativos conforme a los requerimientos de los sectores productivo y social.

+ Se participara activamente en los procesos de actualizacién y disefic curricutar de los Programas Educativos conforme a las politicas establecidas por la CGUT.

« Se asignaran profesores responsables para la efaboracién de los manuales, de acuerdo al perfil profesiogréfico que requiera cada una de las asignaturas de cada PE.

Se impartirén cursos de capacitacion al personal docente “Formacién y actualizacién docente" de tiempo completo y asignatura.

~ Se estableceran mecanismos para impulsar e} desarroilo docente y profesional del personal académico de la Universidad.

* Se favoreceré el proceso de desarrollo y consolidacién de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impulso directo a las Lineas Generales de Aplicacién Practica del
Co’!ccxmxe’ne, mediante la apl'cac.én de éstos a proyectos de iy eshs ion qU\_ favn*ezﬂan a los sectores productive y social.

- CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

TALENDARIO 2079 [ JUSUTCacion ue |as
ACTIVIDADES u':d“EJSIDD :E META ANUAL CUAszMESIRAL = i positivas o | AREA EJECUTORA
ALC | 'PROG[ ALC [PROG_ ALC
#loplelwl{elnlalel = %

i : ; 38 3 3 Academica Sede Crucero
fmparticidn de asesorias y tutorias 7 5,53 8 gg 9 :’;g ra ico de Ore
Organizacion & imparticion de cursos - S 2 7 i)
tatler extracurricuiares Cursq) 3 Tg® g # 1B 2 ke
Participacién en el cursos  de ’ 1 " BN A:mi«nh:: Sede g;am

i6n al Modelo =] Zemora Pico de Oro,
Participacion a
damapacl en eventos cufurales y | 5 . § 3 é | § Wmﬁ:—

e dei
Realizacion de Visitas Guiadas Visita 3 3 § ;cmrm;: Sede Crucero
amora Pico de Ora.
—— OeEtion de T Unidga™
y 1 1 § Academica Sede Crucero
{Evaluach al Desempefio 5
Docente " Evaluacién 4 1 § 3 1 2 3 1 8 Acaderica Seds Crscers
| Entrega de fichas a alumnos 3 2 2 B Oir " de 1a Umdad
candidatos a nuevo ingreso Procescs Tig® T e ® 1 4 b Academica Sede Cnicero
Formacién Pedagégica Curso 2 1 § 1|8
3
Cursos enfocades a fos alumnos |Curso 2 1] 8 11 &
3 ] 3
Participacion en  proyectos 2 2
tutorados e integradores Proyectos . 121 2 3 $ 213
£ [\ d PRESUPUESTO
PRE$6PUES STIMADO POR ESO / e
7
INGRESOS PROPIOS! —
D! L. 7,
TAL: 7
TOTAL: pd

\

Dr. Salazar




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019
FORMATO 01 “DESARROLLO DE PROCESOS”

DENOMINAGION DEL PROCESO:

5 5 3 MEJORA DE LA CALIDAD DE
Planeacion y Evaluacion Académica, Unidad Academica Crucero Zamora Pico de Oro, o) ey
B ito de las Americas. EDUCATIVO PROCESO DE GESTION

X

AREA RESPONSABLE DEL PROGESO
Direccion de la Unidad Academica Sede Crucero Zamora Pico de Oro, Benemerito de las Americas.

OBJETIVO DEL PROCESO

Garantizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante ia progl ion y evaluacion académica cuatrimestral.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia

PROBLEMATICA QUE Definir de manera oportuna las actividades de tipo curricular y extracurricular a realizarse en el cuatrimestre correspondiente, al contar con esquemas
ATIENDE EL PROCESO E |claros de planeacion de los aspectos de docencia para dar cumplimiento en forma exacta a los Programas Educativos a favor de la formacion

MPACTO académica del alumnado y asi poder evitar la desercion de alumnos gue existe actuaimente.
DENOMINA- |Eficacia y eficiencia académica FORMULA  [No. de asignaturas que cumplieron con los FECHA DE
CION DEL DEL contenidos tematicos/No. Total de asignaturas | CUMPLIMIEN Enero de 2019
{INDICADOR INDICADOR |impartidas en el cuatrimestre x 100 TODELA Diciembre de 2019
META DEL
UERRARL AVANGE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERD
{nimero) {%) {niimero) {%}
57 100 57 100 Nam porcentaje Num | porcentaje Nam. porcentaje
IESTRATEG!AE

- Se realizard y se daré a conoceria planeacidn al inicio de cada uno de los cuatrimestres.
» Se dara el seguimiento permanente a los contenidos tematicos de cada PE.
* Se evaluara cuatrimestraimente el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicacion de practicas académicas en los talleres vy laboratorios.

« Se dara el mantenimiento y conservacion al equipamientc que permita ef adecuado desarrolio de fos diferentes servicios estudiantiles de la Universidad que aseguren una
formacion de excelencia y calidad de ios estudiantes.

* Se fortalecera la formacién académica de los alumnos a través de la vinculacién con el sector productivo para atender de forma puntual e Modelo Educativo institucional.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES AcTIVlDADE=$

CALENDARIO 2019 Justificacién de las
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o | AREA EJECUTORA
ACTIVIDADES VEDIDA META ANUAL 5 3 negativas
PROG | ALC | PROG{ ALC PROd ALC
E1 % | # 1% #1 %1 # %I E% # %
P o L T Gritiaa
3 : ” © M Academica Seds O
{Elaboracién de Carga Horaria Carga Horaria 3 1 g ES 1 o = 611 s 3 Z::\a oy d:()r;mo
?:?ngmnm 2 los Contenidos Seguimiento 3 0 g - i g o 4 g 3
a Estadias Proceso 2 1 § 1 § ;ﬁ::: :’c;s :EOZM o
y Conservacion 2 = = ps '.‘ lgs Amprics
da Equipos de Aulas, Talleresy | Mantenimiento 3 118 118 112 Academica Sede Cricero
L aboratorios 2 2 3 Zamora Pico de Oro,
N reccion a
Gestion de Visitas Guiadas Visita Guiada 2 1B |18 amonpasseon
2 it cte dnx Amsrica:
7 PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO, APROCESO g $ OBSERVACIONES
{INGRESOS ngl%sf\ / P
/ A Y P
FEDERALY AN T e 483,600.00 /
{esTata| 4 483,500.00 ]~
TOTAL: ) pd 967,000.00 A A——

P
\ j l-/ ]—,/V

Dr. Lisafidro ipbs Zalazar SSHS Antonjf o de fa
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

S
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TiPO DE PROCESO
Fortalecimiento de la Infraestructura Informatica Institucional ‘l
44 PROGRAMA
| EDUCATIVO | PROCESO DE GESTION
X
—AREA RESPONSABLE DEL PROCEST
Subdirecci P
OBJETIVO DEL PROCESO

IMantener en 6ptimas condiciones la infraestructura de bienes informaticos de la Institucion, desarrollar y aplicar fa instalacién de nuevas tecnologias de red y
aplicaciones en sistema de software tanto en dreas administrativas como estudiantiles.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
SEEE

PROBLEMATICA | qtapiecer lineas de accion estratégicas para fa conservacién del Patrimonio Institucional, proveyéndoles de mantenimiento preventivo y en aquellos

QUEATIENDE EL | 2605 de tipo correctivo
| PROCESQE

Mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos .
informaticos. EMP=  No. De mantenimientos informaticos realizadas %100 FECHA
pENoMin Mantenimiento preventivo y EMP= Mﬁm . x100 DE
A correctivo a los nodos de los é‘;’: Mﬁw w" 0 CUMPLIM
3 . - N = No. Sistemas desarroll x 1
CION Equ1pO§ informaticos. FORMULA DEL R e IENTO B
instalacion de nuevas redes DELA Diciembre 2018
DEL | INDICADOR
INDICAD | NEMaS. META
oR Desarrolio de nuevas DEL
gphcap:ones ¢ intsalacion de EMP= No. De mantenimientos informaticos de iaboraioeios INDICAD
las m‘sma; . realizadas x 100 OR
Mantenimiento preventivo y total de mantenimientos informaticos de
correctivo de los equipos ) laboratoriosplaneadas
NIVEL ACTUAL  |META A ALCANZAR 5:3:3;636;3:3:3:6:?""‘;.;;;s:;:;:i:;: PRIMERO SEGUNDO TERCERQ
{nimero) e ot osate
- (041 BRI
NGm Porcentafe Nom_{ Porcentaje Nom, Porcentale
250 100% 250
750 100% 750
50 100% 50
20 160% 20
I 4 100% 4
ESTRATEGIAS
1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE BIENES INFORMATICOS.
UNIDAD CALENDARIO 2019 Justificacion de las | AREA
ACTIVIDADES DE META CUATRIMESTRAL desviaci EJECUTO
meDipa | ANUAL 3 positivas o RA
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
: % # % # % # % # % # Yo
lantenimienio ” " S
preventivo y correctivo a | Equipo 250 825 & 825 & 85 b opors
10s equipos de computo 8 © s M
Equipos 750 250 § 250 S 250 g Laboratorios
3
preventivo y correctivo a [Nodo 50 65 | & 65 | 3 17 g Senvidores
1a infraestructura de la 5 =2
instalacién de nuevas <
redes internas. Nodo 2 66 | 3 s | & es | ¥ Servidores
Generar aplicaciones e = e Desarrofo de
limplementarias. Software : 1332 = 132 E 1332 § Software
-~ PRESUPUESTO
PREsupygi:) ESTIMADO ROR . $ OBSERVACIONES
INGRESGS PROK(ON: X -
V w7
eeoea: W\ \ N\ LA s254.226.00 ,
\ /4
{ESTAY A 7 $254.228.00 ; i \‘)
$508,456.00 £l / \
7 {
Ll t 'i}lo 5

RG: E UB| ION




